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|. ADMINISTRACION MUNICIPAL

A. OFICINA DE PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS

e EMERGENCIAS

Durante el afio 2025, en la comuna de Castro se vivieron varias situaciones de
emergencias de origen antrépico y natural, las cuales pusieron a prueba la
capacidad de reaccién de los funcionarios municipales como de los organismos de
respuesta que cuenta en la comuna.

e DEFICIT HIDRICO

En el 2025 la comuna mantuvo la condicién de zona con déficit hidrico y, a raiz de
eso, la municipalidad destiné recursos para ir en ayuda de los vecinos. 170 familias
fueron apoyadas con suministro de agua a través de camiones aljibe, equivalentes
a 1.219 beneficiarios y una cobertura de 8.484 m3.

e GESTION DE RIESGO Y DESASTRE JUNTO CON LOS NUEVOS
DESAFIOS EN LAS GOBERNANZAS LOCALES.

En las Ultimas décadas se han generado significativas transformaciones en el
abordaje territorial de los riesgos de desastre y sus metodologias de evaluacion, asi
como también en la forma de evaluar de manera interdisciplinaria esta probleméatica.
Por ello se hace necesario que las gobernanzas locales fortalezcan su
institucionalidad, desarrollando trabajos multisectoriales con un enfoque de
desarrollo sostenible bajo un sello claro, participativo y robusto ante las emergencias
o desastres locales.

e GESTION COMUNITARIA Y LA PREPARACION ANTE DESASTRES

Durante el afo 2025, el Departamento de Emergencia de la Municipalidad de
Castro, que cambi6 su denominacion a Unidad de Gestion de Riesgos y Desastres
por disposicion de la Ley 21.364, apoyé en la instruccion del curso denominado
CERT (Community Emergency Response Team)” Equipos Comunitarios de
Respuesta a Emergencias” en diversas localidades de la region de los Lagos.

B. DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RRPP

En 2025, se avanzd en el fortalecimiento de la identidad institucional y la
comunicacion con la comunidad y otras entidades publicas y privadas. Se
reorganizoé el equipo segun funciones y actividades. Se consolidé la imagen grafica
corporativa de la actual administracion y se generaron contenidos para plataformas
digitales, medios tradicionales y eventos oficiales.

En materia de redes sociales, se registraron 13 mil seguidores en Facebook, 31
mil seguidores en Instagram y 11,9 mil usuarios en X. Estas cifras reflejan un
compromiso creciente de la ciudadania con los contenidos municipales, lo que ha
contribuido a una gestion mas transparente, eficiente y cercana a la comunidad.
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Il. SECRETARIA MUNICIPAL

Durante el periodo 2025, se inscribieron un total de 16 organizaciones y/o
instituciones en el Registro Municipal de Entidades Receptoras de Fondos Publicos
(Ley N°©19.862). Asimismo, se inscribieron un total de 45 organizaciones
comunitarias en el Registro Publico Municipal, para tramitacion y obtencién
personeria juridica de acuerdo a la Ley N°20.500, a través del Servicio de Registro
Civil e Identificacion.

La Oficina de Transparencia recepcioné 247 solicitudes de acceso a la informacion,
las cuales fueron tramitadas de manera oportuna.

En tanto, durante el 2025 la Secretaria Municipal se encarg6 de la realizacién de 36
sesiones ordinarias y 4 extraordinarias del Honorable Concejo Municipal.

El mismo afio, se recepcionaron 5.004 documentos de servicios publicos,
instituciones y de particulares, a través del programa computacional “Sistema de
Gestion Documental” de Oficina de Partes, dirigidos a Oficina Alcaldia y Direcciones
Municipales.

También, se constituyeron 18 Asociaciones, Corporaciones y/o Fundaciones, bajo
la Ley N°20.500; existiendo desde el 29 de noviembre del 2012 al 31 de diciembre
del 2025 un total de 65 instituciones inscritas en el municipio.

Entre otras acciones, se confeccionaron 256 oficios del Concejo Municipal; 338
certificados referidos a la vigencia y constituciones de organizaciones comunitarias,
de personal, y otros que requiere la comunidad; 1.478 oficios alcaldicios en el
programa computacional de “Sistema de Gestion Documental”; 2.251 decretos
alcaldicios de disposicion general; 549 decretos de Chile Compra; 292 decretos de
obras y estudios; se registraron 463 Autorizaciones Circulacion Vehiculos
Municipales, segun lo dispone el Articulo 63, letra i), de la Ley N°18.695; y
finalmente, se confeccionaron 'y se registraron en pagina web
www.registros19862.cl un total de 354 decretos de aportes y/o transferencias de
recursos econémicos a organizaciones comunitarias ($240.512.850), instituciones
privadas ( $121.210.200) y MUNICIPALES AREA EDUCACION Y SALUD durante el
afo 2025 ($6.329.322.692).

I1l. SECRETARIA COMUNAL DE
PLANIFICACION

PLAN DE DESARROLLO COMUNAL; PLADECO 2023 - 2026:

Instrumento que organiza los siguientes lineamientos estratégicos: Institucionalidad
y Gestion Municipal; Infraestructura y Equipamiento; Servicios Basicos, Vialidad y
Conectividad; Desarrollo Social y Comunitario; Seguridad Publica; Desarrollo
Cultural y Deportivo; Economia, Fomento Productivo y Turismo; y Medioambiente,
Sustentabilidad y Manejo de Residuos.
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e Proyectos Financiamiento Municipal Aio 2025

N° Nombre del proyecto Monto Financiamiento

DISENO DE PAVIMENTACION Y AGUAS LLUVIAS VILLA LA ESPERANZA Y Municipal

1  YUNGAY COMUNA DE CASTRO $18.721.010

2 | MEJORAMIENTO RECINTOS DEPORTIVOS COMUNITARIOS $30.000.139 Municipal

3 | CONSTRUCCION NICHOS CEMENTERIO MUNICIPAL 5 ETAPA $139.354.390 Municipal
SISTEMA ELECTRICO ILUMINACION ESTADIO SENIOR, COMUNA DE Municipal

4 | CASTRO $40.229.438

5 | REPOSICION GARITAS PUTEMUN $13.221.644 Municipal

6  REPOSICION GARITA COLEGIO SAN CRESCENTE $6.505.061 Municipal

7  MEJORAMIENTO OFICINAS SECPLAN Y DEPTO. JURIDICO $11.683.756 Municipal

8 | EXTENSIONES DE ALUMBRADO PUBLICO DIVERSOS SECTORES $47.709.000 Municipal

e Proyectos FRIL Ejecutados Ao 2025

N° Nombre del proyecto Monto
1  MEJORAMIENTO PLAZA EDUARDO FREI COMUNA DE CASTRO $193.000.000
2 | REPOSICION PAVIMENTACION ACERAS CALLE PILOTO PARDO $190.872.308
3 | MEJORAMIENTO PLAZA VILLA LOS COLONOS CASTRO. $120.000.000
4 | MEJORAMIENTO CENTRO COMUNITARIO POBLACION RENE SCHNEIDER $120.000.000
5 | MEJORAMIENTO AREA VERDE POBLACION JUAN SOLER $ 80.000.000
6 | MEJORAMIENTO AREA VERDE SALVADOR ALLENDE DE CASTRO $193.990.000
7 | MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA EL PARQUE P. SALVADOR ALLENDE $193.997.000
8  MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA ALTOS DE CHILOE $144.815.977
9 | CONSTRUCCION MULTICANCHA Y AREA VERDE INES DE BAZAN, COMUNA DE CASTRO $148.619.249

e Proyectos aprobados y ejecutados MINVU/MUNICIPALIDAD 2025

N° Nombre del proyecto Monto Financiamiento

PROYECTO PROGRAMA QUIERO MI BARRIO “BARRIO EL ESFUERZO” ESCALERA VILLA MINVU
1 | ALERCE $203.637.000

PROYECTO PROGRAMA QUIERO MI BARRIO “BARRIO EL ESFUERZO” PLATABANDA VILLA MINVU
2 | ALERCE $95.380.000

PROYECTO PROGRAMA QUIERO MI BARRIO “BARRIO EL ESFUERZO” MEJORAMIENTO MINVU
3 | PLAZOLETA JUAN SOLER $70.906.000

PROYECTO PROGRAMA QUIERO MI BARRIO “BARRIO EL ESFUERZO” CANCHA CUBIERTA MINVU
4 | RENE SCHNEIDER. $183.475.000

DIAGNOSTICO Y ELABORACION PLAN MAESTRO DE RECUPERACION DE BARRIOS, MINVU
5 | “BARRIO TEJIENDO SUENOS”, COMUNA DE CASTRO $86.000.000

ESTUDIO BASICO EN NOVIEMBRE DEL 2025 DEL DIAGNOSTICO ELABORACION DEL PLAN MINVU
6 | MAESTRO “BARRIO GAMBOA FLORECE”, COMUNA DE CASTRO $100.000.000
7 | CONSERVACION VEREDAS, COMUNA DE CASTRO $75.636.013 MINVU

e Proyectos aprobados en ejecucién y/o licitacion Programa REVIVE Afio

2025
Tipo de Aporte
Accién Nombre Proyecto SUBDERE ($) Estado
Estudios Consultoria de Gestidon Concesiones Maritimas del Barrio Costanera $74'97_0'000' Elegible / Girado
Actividad | Talleres Integrales para el Adulto Mayor $14'77_2'456' Elegible / Girado
. Talleres de Autocuidado Residentes del Poligono Costanera de | $10.999.980. Elegible /
Actividad .
Castro - Girado
Actividad | Escuela de Liderazgo Organizacional y Gestion de Proyectos Sociales $17'7?9'930' Elegible / Girado
.| Consultoria para Levantamiento y Propuesta de Intervencién de . .
Consultoria Mejoramiento de Fachadas Calles Blanco y Lillo, Barrio Costanero 354.900.000 | Elegible / Girado
., | Asistencia Técnica en Levantamientos Topograficos para Desarrollo . .
Consultoria de Proyectos del PRB, Barrio Costanera $35.462.000 | Elegible / Girado
Consultoria | Disefio de Marca Barrial $79.259.950 | Elegible / Girado
Obra Mejoramiento de Entornos Urbanos: Remodelacién Plaza del Tren 5254'§55'06 Ejecutado
Obra Mejoramiento de Entornos Urbanos: Remodelacién Paseo del | $320.962.27 Elegible / Girado
Bordemar - Punta de Chonos, Barrio Costanera 8 &




e Proyectos
financiamiento) y aprobados en ejecucion al Municipio
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SUBDERE Elegibles

(técnicamente

susceptibles

de

Tipo de Aporte
Accién Programa Nombre Proyecto SUBDERE () Estado Id. Proyecto
Obra PMU IRAL Reposicion de Diversas Garitas Rurales, $83.136.467 . En 3 1-B-2025-468
Comuna de Castro Ejecucion
Obra PMB IRAL Conservacion y Mejoramiento SSR Rilan, $64.208.960 . En_l 10201250701~
Comuna de Castro Ejecucion B
Construccidn Sede Social y Mejoramiento
Obra PMU Areas Verdes Villa Las Lomas 2, Comuna | $168.570.000 | Elegible 1-C-2026-44
de Castro
Mejoramiento Area Verde y Ampliacién
Obra PMU Sede 10 de septiembre, Comuna de| $168.398.983 | Elegible | 1-C-2025-951
Castro
Mejoramiento Cancha Unién Comunal de . 1-C-2025-
Obra PMU Clubes $168.500.000 | Elegible 1006
Mejoramiento Paseo Peatonal Jorge . 1-C-2025-
Obra PMU Rogers, Comuna de Castro $142.000.000 | Elegible 1590
e Proyectos Fondo Nacional Desarrollo Regional (FNDR)
Cédigo BIP Nombre del proyecto Monto (M$) Estado Actual
40005957- En ejecucion
0 DISENO REPOSICION MUSEQ MUNICIPAL Y BIBLIOTECA PUBLICA $135.000.-
20140221- REPOSICION Y EQUIPAMIENTO POSTA SALUD RURAL DE LA ISLA Ejecutado
0 CHELIN $300.000.-
40070257- Aprobado
0 MEJORAMIENTO PLAZA JAVIERA CARRERA, CASTRO $310.335-
40043234- En Revisidn
0 REPOSICION MAQUINARIA VIAL, COMUNA DE CASTRO $1.807.698 GORE Los Lagos
40077279- ESTUDIO: ANALISIS DE IMPLEMENTACION PARA LA CONSTRUCCION En Revisidn
0 DE TERMINAL URBANO DE BUSES COMUNA DE CASTRO $250.000 MDSF

e ESTUDIOS BASICOS SERVICIOS SANITARIOS RURALES (SSR - APR)

=

Estudio Hidrogeoldgico Lingue, Puyan y San Antonio por $15.000.000.

2. Disefio Sistema de Agua Potable Llicaldad por $31.611.875 y Presentacién
proyecto a gobierno regional etapa ejecucion Construccion del Servicio
Sanitario Rural de Llicaldad por $2.587.488.000.-

3. Ejecucién Disefio Sistema de agua Potable Rural Sector Cofiico Hueico por
$45.000.000.

4. Ejecucion Disefio Sistema Agua Potable Rural Sector Quel Quel por

$40.000.000

ELABORACION Y APROBACION PLAN DE |INVERSIONES EN
INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO (PIIMEP) DE
CASTRO, PERIODO 2026-2035: Se plantea como propdsito fundamental identificar
y priorizar las intervenciones necesarias en el espacio publico, con el fin de mejorar
las condiciones de conectividad, accesibilidad, operacién y movilidad urbana.

POSTULACION Y APROBACION BARRIO “GAMBOA FLORECE” EN EL
CONCURSO PROGRAMA BARRIOS 2025 DEL MINVU: El poligono de
intervencion comprende las Villas Chiloé, San Francisco y la poblacion indigena
Ruka Antu, constituyéndose como el primer barrio intervenido en el sector de
Gamboa. Este ha sido identificado como prioritario en la comuna debido a sus
elevados niveles de vulnerabilidad social y deterioro urbano, lo que refuerza la
relevancia y el impacto esperado. Esto significa un apalacamiento de
aproximadamente mil millones para el periodo de 4 afios que dura el programa.



Cuenta Publica 2025 - llustre Municipalidad de Castro

PROGRAMA DE REVITALIZACION DE BARRIOS E INFRAESTRUCTURA
PATRIMONIAL EMBLEMATICA (PRBIPE). El Programa, desarrollado y financiado
por el Gobierno de Chile a través de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo SUBDERE, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, opera
sobre barrios embleméticos de las comunas, mediante la contratacion de un equipo
profesional dedicado a la coordinacion, planificacion y ejecucion del programa.

e Areade Intervencion

Barrio Costanera: involucrando parte de la meseta fundacional de la comuna, con
un total de tres kilbmetros de borde costero y una superficie de 35,25
hectareas. Alli convergen cinco Juntas de Vecinos; dieciocho agrupaciones
funcionales ligadas a la artesania, cultura, comercio, deporte, accion social, adulto
mayor y turismo; tres instituciones de indole pedagdgico, cultural y artistico, que
promueven el protagonismo de la poblacion infanto-juvenil en el barrio. Asimismo,
en el sector se encuentran instituciones y unidades del gobierno local, como el
edificio consistorial del municipio, el centro cultural, la biblioteca publica y el
museo.

PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA EJECUTADOS 2025

1. MEJORAMIENTO PASEO COSTANERO, COMUNA DE CASTRO
($162.158.028) Consta de un mejoramiento del espacio publico en el tramo
entre Empormontt y Muelle de Las Papas. Incluye mobiliario urbano, areas
verdes, iluminacion del recorrido, monolito conmemoracion Bicentenario de
Chiloé y la construccion de un nuevo refugio de pasajeros que sirve a las
rampas de conectividad de Quehui y Chelin.

2. MEJORAMIENTO DE ENTORNOS URBANOS: REMODELACION PLAZA
DEL TREN, BARRIO COSTANERA ($254.355.063) Se realizan nuevos
recorridos que ponen en valor el Monumento Historico de la Locomotora
Henschel 5057, el Tren de Trocha angosta y su importancia en la
conformacién de la ciudad de Castro, a través de mejoramientos en
mobiliarios urbanos, iluminacion, areas verdes y otros.

PROYECTOS HABITACIONALES - OFICINA DE LA VIVIENDA

Durante el 2025, registr6 una atencion mensual aproximada de 300 usuarios,
entregando orientacion especializada en subsidios habitacionales del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, tales como DS1, DS49 y DS27, apoyando tanto
postulaciones individuales como colectivas.

La Oficina desarroll6 visitas domiciliarias y levantamiento de informacién en terreno
en distintos sectores de la comuna como Salvador Allende, Villa Los Presidentes,
Villa El Parque, Camilo Henriquez y Juan Soler; sectores rurales como Nercoén,
Putemdn, Rilan, Llau Llao, Ten Ten y Quilquico; y sectores insulares como Isla
Quehui, Isla Chelin e Isla Quinchao.

En términos de desarrollo habitacional, durante el afio 2025 se registran un total de
805 viviendas en ejecucion en la comuna de Castro, incluyendo tanto viviendas
como departamentos, lo que representa un avance significativo en la reduccion del
déficit habitacional.

Dentro de estos proyectos destacan:
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e El Plan Urbano Habitacional La Chacra, actualmente en construccién, con
aproximadamente 600 soluciones habitacionales y una inversion cercana a
los $62.000 millones.

e EI proyecto Antukullen Etapa 3, en ejecucion, con 125 viviendas y una
inversion aproximada de $9.400 millones.

e El programa DS1 en sitio propio, ejecutado a través de la Entidad
Patrocinante Municipal, con 19 viviendas en ejecucion o proximas a iniciar
obras, con una inversion aproximada de $1.300 millones.

En materia de sustentabilidad, se han desarrollado proyectos de colectores solares
en radio urbano para 60 familias, en el marco del programa DS27, los cuales se
encuentran aprobados y a la espera de resolucién para su ejecucion, representando
una inversion estimada de 3.000 UF.

Por otro lado, la oficina ha desarrollado intervencién directa en los campamentos
Los Alamos y Prat 2. Se ha realizado levantamiento de informacion,
acompafamiento social, coordinacion institucional y gestion de soluciones
habitacionales, logrando avanzar en la reubicacion de 35 familias.

Durante el 2025 se firmo un convenio con la Fundacion Déficit Cero y el municipio
se integro ala Red de Municipios por la Vivienda y la Ciudad, fortaleciendo la gestion
mediante la incorporacion de herramientas técnicas, capacitacion de dirigentes
sociales, apoyo en el desarrollo de proyectos habitacionales y una mejor articulacion
con instituciones publicas y privadas.

En materia de gestion de suelo, el proyecto Antukuyen 4, se encuentra en proceso
de expropiacion de terreno, junto con un trabajo activo de identificacion y adquisicion
de terrenos a través de mecanismos de mercado publico.

MONTO DE INVERSION / TIPO DE FINANCIAMIENTO

Financiamiento mixto (Ministerial — MINVU)

e PUH La Chacra: $62.000 millones

e Antukuyen Etapa 3: $9.400 millones

e Programa DS1 (EP Municipal): $1.300 millones aprox.
e Colectores solares (60 familias): 3.000 UF estimadas
e Antukuyen 4: en proceso de expropiacion

BENEFICIARIOS DE LA INICIATIVAS

e Mas de 1.800 familias beneficiadas directamente
e 805 viviendas en ejecucion
e 300 atenciones mensuales promedio

e 60 familias beneficiarias de colectores solares
35 familias en proceso de reubicacion de campamentos
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IV. DEPARTAMENTO JURIDICO

Conforme al Registro de Causas, se identifican 223 causas en total asociadas a la
llustre Municipalidad de Castro. Las areas comprendidas son Civil, Laboral, Penal,
Corte de Apelaciones, Corte Suprema y Policia Local. De esta forma, hay 92 causas
vigentes y 131 causas cerradas o no vigentes.

CAUSAS VIGENTES Y SU ESTADO PROCESAL

El &rea civil concentra la mayor carga litigiosa del municipio, con un total de 29
causas vigentes. Se observa una alta incidencia de causas por Prescripcion y juicios
de Indemnizacion de Perjuicios.

La cartera laboral comprende 20 causas vigentes. El foco principal son las
demandas por Tutela Laboral y Despido Injustificado, muchas de ellas vinculadas a
la transicion hacia el SLEP Chiloé.

En Materia Penal se mantienen 16 causas penales vigentes, donde el Municipio
actlia mayoritariamente como querellante en delitos que afectan al patrimonio o a la
fe publica.

La carga procesal ante la llustre Corte de Apelaciones de Puerto Montt asciende a
12 causas vigentes, mientras que en la Corte Suprema, hay una causa en acuerdo.

El catastro identifica 14 causas vigentes radicadas en Juzgado Policia Local de
Castro. Estas se orientan principalmente a la persecucion de infracciones en materia
de Urbanismo, Ley de Rentas Municipales y Ordenanzas locales, todas ellas en
etapa de tramitacion activa.

Al cierre del presente catastro, 17 de febrero de 2026, la Direccion Juridica de la
llustre Municipalidad de Castro registra un acervo procesal total de 223 causas
judiciales asociadas a la gestidn institucional. Del analisis operativo de dicha cartera,
se colige la existencia de 92 causas en estado de vigencia, mientras que un total de
131 procesos se encuentran bajo la categoria de cerrados o no vigentes, habiendo
concluido por la via del archivo, cumplimiento de sentencia o término definitivo del
procedimiento.

En cuanto a la carga litigiosa activa, se observa un predominio en causas radicadas
en sede de primera instancia, encontrandose la mayoria de estas en etapa de
tramitacion, lo cual demanda una gestion técnica constante enfocada en el control
de los plazos procesales y la comparecencia a las diversas audiencias
programadas. Estratégicamente, las materias Civil y Laboral concentran la mayoria
litigiosidad vigente, consoliddndose como las areas criticas de defensa para el
patrimonio y los intereses de este municipio.

V. CULTURA Y TURISMO

FESTIVALES COSTUMBRISTAS RURALES 2025

La llustre Municipalidad de Castro, a través de la Direccion de Cultura y Turismo y
su area de Cultura Tradicional durante 2025 trabajo, en conjunto con mas de 100
organizaciones sociales, en la realizacion de 21 fiestas costumbristas en: Pid Pid,
Quilquico, Yutuy, Quehui, Pastahue, Ten Ten Unido, La Estancia, Comunidad
Huilliche De Llicaldad, Llaullao, Nercon, Nercon (Fiesta De La Sidra 'Y La Manzana),
Yutuy (Maja), Ducan, La Chacra, Noche De San Juan, Llicaldad (Yoco), Coihuinco,
Pilcan Gastronomico De La Estancia, Peuque, Puyan, Quelguel y Rilan. Los 27 dias
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de festivales requirieron contratar 22 animadores y 81 conjuntos folcléricos de baile
y danzas. Esto supuso un monto de inversiéon de $31.630.000

FERIA DE LA BIODIVERSIDAD Y FESTIVAL COSTUMBRISTA CHILOTE

El aflo 2025 el monto de inversion alcanzé los $86.368.882 y tuvo un aproximado
de 80.000 personas beneficiadas, entre visitantes y colaboradores.

PROGRAMA PUESTA EN VALOR AL PATRIMONIO - ESCUELA PATRIMONIAL
DE ARTESANIA Y OFICIOS DE LINGUE

La version 2025 considerd la ejecucion de 7 talleres (acordedn inicial, acordeon
avanzado, guitarra tradicional, violin tradicional, artesania en lana, artesania en
fibras vegetales y artesania en madera). Completaron el proceso de aprendizaje 54
estudiantes, con 92 horas cronolégicas de aprendizaje (23 sabados de mayo a
noviembre). El monto de inversion fue $31.619.000.

PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSION DE EVENTOS CULTURALES
La programacion anual del centro cultural contemplé la siguiente inversion:

e Contrataciones de artistas, grupos, talleristas, monitores, servicios
profesionales para eventos y otras producciones.

e Ejecucion de eventos de caracter anual 2025:
o Festival de jazz ($1.500.000) (114 asistentes)
o Festival de teatro ($13.985.446) (1.333 asistentes)
o Convenio Cineteca (500 asistentes)
o Diade la Danza ($4.821.635) (1.268 asistentes)

o Talleres de Cultura: 16 talleres desarrollados en 2025. Se destaca la
sobredemanda de 20% de inscritos. 81% de los inscritos pertenecen
a sectores urbanos de la comuna (concentracion del 36% en sector
Castro Alto). 79% de las personas inscritas son mujeres. Media de
edad en cerca de los 30 afios, concentrando en adultos jévenes y
adultos. No estuvieron considerados talleres para primera infancia. A
partir del segundo semestre de 2025, los monitores fueron contratados
via plataforma mercado publico (primera vez en el municipio).
($15.000.000) (180 asistentes)

PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSION EVENTOS CULTURALES - FERIA DEL
LIBRO

Se desarroll6 entre el 6 y el 11 de octubre, con mas de 30 actividades, 14 locaciones
y 20 escritores. Hubo ademas 6 presentaciones de libros, conversatorios, talleres,
lecturas dramaticas / poéticas, conciertos, participacion de librerias en la Plaza de
Armas de Castro. La inversion alcanzo los $8.753.520 y tuvo un aproximado de
1.620 asistentes al evento.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES TRADICIONALES (Fiesta de la Cazuela)

El mes de julio, durante 2 dias se llevo a cabo esta actividad en el Parque Municipal
Mario Uribe Velasquez. Supuso una inversion de $10.940.000 y tuvo un
aproximado de 210 expositores, mas los asistentes al evento.
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FIESTAS PATRIAS (Fiesta de la Chilenidad)

Se realiz6 los dias 18 y 19 de septiembre en el Parque Municipal e incluyé musica
en vivo, gastronomia chilota y nacional, artesania y otras actividades. El monto de
inversion fue de $15.000.000 y 20.000 asistentes aprox.

PROYECTOS - CONVENIO - SEREMIA CULTURA "VI ENCUENTRO ARTISTAS
VISUALES"

La iniciativa se centra en desarrollar un intercambio de experiencias artisticas a
través de charlas, clinicas y talleres para visibilizar el imaginario creativo tradicional
y contemporaneo de artistas a través de una gran exposicion colectiva. El monto de
inversion fue de $6.000.000 y 1.120 asistentes.

TALLERES CULTURA EN LOS BARRIOS

Se desarrollaron 24 talleres en 2025 (artesania, manualidades, literatura, masica y
ajedrez), en sectores rurales y urbanos de la comuna, abarcando 282 asistentes. A
partir del segundo semestre de 2025, los monitores para talleres fueron contratados
por primera vez via plataforma Mercado Publico de parte de la municipalidad. El
monto de inversion fue de $14.383.731.

PROYECTO - GORE ARTESANIA "DIFUSION ARTESANIA LOCAL DE LA
COMUNA DE CASTRO"

El objetivo es dinamizar el rubro de la artesania local y aumentar las ventas de 50
artesanas y artesanos de Castro. En el marco de este programa, se trabajo en 3
areas: capacitacion, formalizacion 'y  equipamiento/implementacion y
comercializacion. La inversion alcanzoé los $59.850.000.

PROYECTO - MINCAP ECONOMIAS CREATIVAS "CIRCUITO RURAL"

El objetivo de la iniciativa fue co-crear circuitos interdisciplinarios de turismo cultural
y creativo con agentes culturales de 3 sectores de la comuna de Castro a partir de
experiencias auténticas, participativas y de aprendizaje vinculadas a los
conocimientos y saberes de agentes culturales locales, entre ellos: artistas visuales,
folcloristas, artesanas y cultores. La inversién alcanzé los $25.000.000 con 30
agentes culturales como beneficiarios directos.

PROYECTO - MINCAP INFRAESTRUCTURA CULTURAL "MEJORAMIENTO
INFRAESTRUCTURA ESCUELA DE LINGUE"

El objetivo de la iniciativa es mejorar la habitabilidad, seguridad y funcionalidad,
conservando el valor patrimonial y volumetria original de la escuela. El proyecto
supone una inversion de $300.000.000 para beneficiar a 1.920 personas.

PROYECTO - MINCAP FONDO ARTES ESCENICAS "EQUIPAMIENTO TEATRO
CENTRO CULTURAL"

El objetivo de la iniciativa es la modernizaciéon y ampliacion de las capacidades
técnicas de iluminacion escénica del Teatro del Centro Cultural Municipal de Castro,
mediante la adquisicidbn de equipamiento especializado. Con una inversion de
$14.999.495 se pretende beneficiar a 25.000 personas.

PROYECTO - GORE COMUNIDAD "ARTESANIA EN LINGUE: CESTERIA,
CARPINTERIA Y LANA PARA LA COMUNIDAD"

La iniciativa busca fortalecer la identidad local rural del sector de Lingue y sus
alrededores a través de instancias de capacitacion en cesteria, madera y lana para
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105 adultos y adultos mayores. El proyecto, desarrollado en conjunto con el centro
de padres de Lingue, supuso una inversion de $3.995.000.

SEREMIA CULTURA "PROYECTO BICENTENARIO CHILOE 2026"

El objetivo de la iniciativa es crear una conmemoracién significativa y perdurable,
impulsando diferentes acciones, medidas y actividades con vistas al desarrollo
sustentable y sostenible fortaleciendo las comunidades de nuestra comuna y
provincia. La inversién alcanzé los $26.000.000 y tiene un aproximado de 19.806
personas como beneficiarios.

EXTENSION PROGRAMACION

Programacion descentralizada del Centro Cultural en distintos puntos de la comuna
(plaza de armas, plazuela de Gamboa, JJVV, gimnasios, explanada Lillo, etc.). La
inversion fue de $20.000.000.

PREMIO CHILOE DE EXTENSION CULTURAL 2025 "CONJUNTO FOLCLORICO
SENDA CHILOTA"

Este premio busca visibilizar, valorar y perpetuar las excepcionales al acervo cultural
insular en sus multiples manifestaciones y contribuciones. Para la siguiente iniciativa
se invirtieron $3.026.315 y tuvo 300 asistentes al evento.

TALLERES CHILECOMPRA

Se realizaron 20 talleres de capacitacion sobre como inscribirse en la plataforma y
como ofertar en procesos de adquisiciones (compras agiles y licitaciones publicas).
Los talleres se realizaron en la Biblioteca Municipal con un promedio de 7 personas
por taller. Hubo una instancia adicional en DIDECO para talleristas de la Oficina de
Deportes. Tuvo un alcance de 143 beneficiarios.

PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSION AL TURISMO

1. Arribo de Cruceros: en coordinacion con el Puerto de Castro se preparo el
arribo de 18 recaladas de cruceros, arribando 15.308 pasajeros y tripulantes
a la ciudad.

2. Feria de Artesanos en la Plaza de Armas: Autorizacion y Gestion de 15
agrupaciones de artesanos para la comercializacion de sus productos en la
plaza. Este afio se adquirieron 2 carpas municipales con el objeto de ir
eliminando las carpas y toldos particulares.

3. XXI Encuentro Chilote en la Reina: mediante el convenio de colaboracion
firmado entre Municipio de la Reina y Municipalidad de Castro, 4 artesanos y
2 agricultores pudieron comercializar sus productos y un profesional de la
Oficina de Turismo que acompafd, realizd difusién turistica incluidos
entrevistas en TVN.

4. Definicion del perfil del turista que visita la comuna para levantar proyectos,
definir estrategias de promocién y marketing turistico en el mercado nacional:
se realiz6 una toma de datos en la Oficina de Turismo que abarco de enero
hasta julio de 2025, con un universo de 1.030 turistas de los cuales un 90%
visita por primera vez la comuna.

5. Asistencia de Artesanos a Feria de la Chilenidad en Las Condes: gracias a
la firma de convenio de colaboracién gestionado por la Oficina de Turismo
con la Municipalidad de Las Condes se pudo enviar artesanos a exponer a
una de las principales fiestas de la chilenidad. Se asignaron 2 cupos al
municipio castrefio pudiéndose ampliar en los préximos afos.
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6. Habilitacién y Gestion de Balnearios populares: Se habilitaron 3 playas (Ten
Ten, Pastahue y Quento) con elementos de seguridad y profesionales
salvavidas para la recreacion segura de las familias.

7. Nueva Folleteria Turistica Comunal: se disefio, imprimié y distribuyd, nueva
folleteria (mapas desplegables) de la comuna. Estos incluyen principales
atractivos, servicios, circuitos turisticos, mapas de localizacion y otros.

8. Registro de Artesanos en el Registro Nacional de Artesania: se realizaron 60
postulaciones, siendo aprobados todos ellos. Actualmente Castro cuenta con
80 artesanos en el registro nacional, siendo la comuna de la provincia de
Chiloé con el mayor registro en esta base nacional.

9. Remodelacién Oficina de Turismo: Se separaron espacios dando origen a
una Oficina de Informacion Turistica, una sala de exposiciones y 2 bodegas,
optimizando el espacio interior.

VI. DIRECCION SOCIAL COMUNAL
ATENCIONES Y CONSULTAS REALIZADAS:

Durante el aflo 2025, la Direccién Social atendié 11.302 usuarios, por tramites
relacionados con el Registro Social de Hogares, prestaciones monetarias,
asistencia social, becas y consultas diversas.

REGISTRO SOCIAL DE HOGARES (RSH):

La Municipalidad ejecuta y aplica el RSH a nivel comunal bajo dos modalidades:

a. La presencial, llevada a cabo en la Direccion Social Comunal y
b. Con la incorporaciéon de la tecnologia, los usuarios pueden solicitar y
actualizar sus registros mediante la clave Unica.

La comuna mantiene un convenio anual con el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, disponiendo para el afio 2025 la cantidad de $14.730.000.

Entre enero y diciembre del afio 2025, se registraron 24.612 hogares en la comuna
de Castro, los cuales cuentan con un correspondiente Registro Social. Este registro,
a su vez, abarca a una poblacion de 48.498 personas.

Asociado al Registro social de Hogares se dispone de herramienta Analista Digital
de Informacién Social (ADIS) que permite obtener informacién en tiempo real,
identificar caracteristicas de grupos de nuestra comuna que pertenecen al Registro
Social de hogares y que acuden a solicitar ayuda social:

N.° de hogares en tramo 40 de Calificacion Socioeconémica: 12085.
N.° de personas mayores de 60 afios 0 mas: 9413.

N.° de hogares con jefatura de hogar adulto mayor: 6698.

N.° de hogares unipersonales: 11957.

N.° de hogares con jefatura de hogar mujer: 12696.

N.° de personas con dependencia moderada o severa: 621.
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REGISTRO DE PERSONAS EN SITUACION DE CALLE

En el afio 2025 se aplicaron 62 registros en situacion de calle en lacomuna de
Castro. Estos fueron detectados tras salidas a terreno a lugares como Terminal de
buses, Cementerio, paraderos de locomocion colectiva, etc.

Trato Directo — Programa Noche Digna — Componente 1: Plan Protege Calle
para personas en situacion de calle Afio 2025.

En julio de 2025 se aprueba el convenio de transferencia de recursos para la
ejecucion de los dispositivos “Albergue” y “Ruta Social”. Este Ultimo, se
implementa a través de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia Region de los Lagos, la cual transfiere a la Municipalidad de Castro la suma
de $65.250.000.- para atender a 30 personas en situacion de calle.

El equipo encargado de ejecutar el Programa Noche Digha es completamente
financiado con recursos del convenio; estd conformado por: una Coordinadora, 4
Monitores y/o apoyos psicosociales, 2 tens y 2 manipuladoras de alimentos.

ALBERGUE

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia transfirio a la Municipalidad de Castro la
suma de $63.000.000.- para atender a 20 personas en situacion de calle, quienes
por un periodo de 150 dias en conformidad a la normativa legal y en concordancia
con el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos.

El equipo encargado de ejecutar el Programa Albergue es completamente
financiado con recursos del convenio; estd conformado por: 1 Coordinadora, 12
Monitores y/o apoyos psicosociales, 4 Tens y 2 Manipuladoras de Alimentos.

Las rendiciones del Programa se realizan en forma mensual a través de la
plataforma Sistema de Rendiciones Electronicas de Cuentas (SISREC).

PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL

Durante el afio 2025, mejoramos significativamente el contenido de las canastas de
alimentos. También ampliamos el apoyo en la entrega de equipamiento basico:
ademas de colchones y frazadas, se incorporo la entrega de sdbanas y almohadas.

Durante el afio 2025 fueron atendidos un total de 1260 casos sociales y 1978
ayudas entregadas.

Tipo Ayuda Social Cantidad Entregada Monto Municipal ($)
Afo 2025

Canastas de alimentos 994 92.616.642.-
Materiales Construccion 196 2.643.844.-
Planchas de zinc 3.66
Mts.
Colchones Plaza vy 73 6.039.310.-
Media
Frazadas Plaza y Media 235 2.536.465.-
Sabanas Plaza y Media 90 745.295.-
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Paquetes de pafiales 303 3.454.674.-
Almohadas 87 658.416.-
Aporte para Urna 0 0
TOTAL 1978 108.694.646.-

PRESTACIONES MONETARIAS
e SUBSIDIO AL PAGO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE (SAP)

La asignacion de cupos para el Subsidio al Pago de Consumo de Agua Potable
urbano y rural para el afio 2025 se realiz6 a través de la Resolucion Exenta N° 133;

para la comuna de Castro fueron asignados por tramo un total de:

TRAMO CUPOS SUBSIDIOS DE AGUA POTABLE URBANO % SUBSIDIO
ANO 2025
Tramo | 502 70% (13m3)
Tramo Il 1497 40% (13m3)
Tramo 1l 72 100 % (15m3)
TRAMO CUPOS SUBSIDIOS DE AGUA POTABLE RURAL ANO % SUBSIDIO
2024

Tramo | 350 50% (13m3)
Tramo Il 11 100% (15m3)

SUBSIDIO UNICO FAMILIAR (SUF)

TIPO SUBSIDIO FAMILIAR | SUBSIDIOS TRAMITADOS 2025 | MONTO ANUAL ($)
Subsidio Invalido (Duplo) 5 212.430.-
Madres de Causantes 738 15.677.334.-
Menores de 18 afios 1.620 34.413.660.-
Embarazadas 6 1.147.122.-
Total 2.369 51.450.546.-

PROGRAMA BECAS DE MANTENCION

BECAS
BECA INDIGENA N° MONTO $
Educacion Basica 271 27.249.050.-
Educacion Media 201 41.864.280.-
Educacion Superior 146 95.571.600.-
TOTAL BECA INDIGENA 618 164.684.930.-
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BECA PRESIDENTE N° MONTO $
Educacion Media 80 17.002.200.-
Educacion Superior 52 22.097.036.-
TOTAL BECA PRESIDENTE 132 39.099.236.-

BECA INTEGRACION N° MONTO $

TERRITORIAL
Educacion Media 9 15.129.576.-
Educacion Superior 60 100.863.840.-
TOTAL BECA 69 115.993.416.-
BECA RESIDENCIA 21 20.835.150.-
INDIGENA

REBAJA AL SERVICIO DE ASEO COMUNAL

Se recepcionaron solicitudes para la exencion del pago a los solicitantes que
presentaron tramo RSH entre el 61 al 90% y que ademas presenten algunas de
estas situaciones: Cuando algun integrante del grupo familiar declarado en el
instrumento de medicién sefalado, presente alguna enfermedad -catastrofica
acreditada por el MINSAL y/o una situacion de dependencia fisica 0 mental superior
al 50% acreditada por el COMPIN y/o Registro Nacional de Discapacidad;
Peticionarios mayores de 65 afios que sean los Unicos residentes del inmueble y
gue sus ingresos provengan de una pension o jubilacion; y Propietarios o sucesores
legales que se encuentren en el tramo RSH sobre el 61% y presenten ingresos que
sumados a los demas integrantes de su RSH sean inferiores a 10 UTM mensuales.

Durante el afio 2025 se implementd en dependencia de la Direccion Social Sala de
Lactancia como estrategia clave para mejorar la experiencia de nuestros usuarios
gue acuden a realizar tramites, especialmente aquellos que son padres.

Ademas, en octubre de 2025 se realizd capacitacion al equipo de trabajo de la
Direccion Social Comunal en el uso de Google Earth, a fin de fortalecer las
competencias digitales de los funcionarios para el uso de herramientas de
georreferenciacion (localizacion territorial), registro de informacién geografica y
apoyo a la gestion institucional.

VII. DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA (CCSP)

Durante el 2025, se cumpli6 en la totalidad de los Consejos Comunales de
Seguridad Publica establecidos por la Ley 20.965, realizando un total de 12
sesiones.

PATRULLAJE PREVENTIVO Y PATRULLAJE MIXTO CONVENIO OS-10 CON
CARABINEROS

Se efectuaron patrullajes preventivos con dos vehiculos municipales e inspectores,
cuya intervencidn consiste en efectuar rondas de caracter disuasivo en radio urbano
y rural de la comuna, focalizado en sectores de mayor concentracién delictual dada
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estadisticas policiales, requerimientos vecinales, pesquisa de la central de cAmaras
de televigilancia y/o trabajo territorial de funcionarios de la Direccion de Seguridad
Publica.

El patrullaje mixto se desarrolla a través del convenio OS-10, entre Carabineros de
Chile y Municipalidad de Castro, donde se efectuan patrullajes contando con un
conductor, un inspector y un carabinero, esta estructura ha permitido generar
mayores facultades para la fiscalizacion e infracciones de situaciones delictuales,
faltas e incivilidades.

Tanto el patrullaje preventivo y el patrullaje mixto se desarrollan de forma focalizada,
aleatoria y en diversos horarios.

LINEA VECINAL 1427 Y VIGILANCIA CENTRAL CAMARAS

Durante el afio 2025 hubo 7 centralistas atendiendo la linea vecinal 1427 y 57
camaras de televigilancia distribuidas en el radio urbano de la comuna. En esta
central se han recepcionado un total de 1599 llamados telefénicos, donde los
principales requerimientos han sido por denuncias de consumo alcohol y drogas en
la via publica, vehiculos mal estacionados, vehiculos abandonados, rifias, peleas,
hurtos, desordenes e incivilidades. EI monto de inversion municipal fue de
$67.863.432

PROGRAMA MUJER CASTRENA SIN VIOLENCIA

Se trata de un convenio entre la llustre Municipalidad de Castro y la Subsecretaria
de Prevencion del Delito. El programa, que atendié 47 mujeres en 2025, cuenta con
un equipo interdisciplinario (psicologa, trabajadora social y abogado). EI monto de
inversion es mixto: Subsecretaria Prevencion del Delito ($50.000.000) vy
municipalidad ($5.760.000).

PROGRAMA LAZOS

El Programa, dependiente de la Subsecretaria Prevencion del Delito, tuvo una
inversion de $148.150.727 en 2025.

FERIAS DE PREVENCION Y SEGURIDAD

El 2025 se realizaron un total de 7 ferias: Plaza de Armas, Poblacion Juan Soler,
Universidad de Los lagos - Sede Chiloé, Instituto de Educacion Superior CEDUC
UCN, Isla Quehui, Parroquia Rilan y otras.

TALLERES PREVENTIVOS EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

Se desarrollaron 68 talleres preventivos aplicados a nifias, nifios y adolescentes de
diversos establecimientos educacionales de la comuna (Escuela Luis Uribe Diaz,
Escuela Inés Muiioz de Garcia, Escuela Padre Hurtado, Escuela Pedro Velasquez
Bontes, Escuela Ana Nelly Oyarzun, Colegio Wanelen We, Colegio Carpe Diem,
Colegio san Francisco y Liceo Bilingle Teresa de los Andes). Tematicas abordadas:
prevencion del abuso sexual infantil, resolucion de conflictos, responsabilidad penal
adolescente, prevencion de la violencia en el pololeo y prevencion de la violencia
escolar. 2.040 alumnos (as) estuvieron presentes.

TALLERES RESOLUCION DE CONFLICTOS

Se realizaron 6 talleres sobre resolucion de conflictos, aplicados a padres y/o
apoderados pertenecientes a la Escuela Luis Uribe Diaz, Escuela Ana Nelly
Oyarzun y Colegio Carpe Diem, con el objetivo de contribuir a mejorar las
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habilidades parentales y adquirir un mejor manejo de las situaciones de conflicto.
Participaron 420 padres y/o apoderados.

CAMPANAS PREVENTIVAS EN TERRENO

Se trata de intervenciones en terreno con el objetivo de dialogar con la comunidad
y proporcionar herramientas basicas para la prevencion de delitos y la promocién
de la oferta programatica comunal en términos de seguridad.

1. Campafia Fiestas Patrias Seguras

2. Campana de conduccion responsable en ruta 5 sur.

3. Campafia promocion linea vecinal 1427 y consejos para la prevencion de
delitos.

4. Campafna Navidad Segura

5. Campafia promocion linea vecinal 1427 y consejos para la prevencion de
delitos.

CAPACITACIONES APLICADAS A DIVERSOS GRUPOS

Se ejecutaron 9 capacitaciones aplicadas a diversos grupos sociales, asociadas a
fraudes telefonicos, herramientas para la prevencion del delito, canales de
denuncias, normativas legales para las patentes de alcoholes, delitos telefonicos,
etc:

1. Capacitacion en uso y prevencion de delitos telefonicos en adultos mayores

de Quel Quel.

Capacitacion en uso y prevencion de delitos telefénicos en adultos mayores

de Pid Pid.

Capacitacion Juventud Segura para alumnos de la comuna de Castro.

Capacitacion de normativas legales a locatarios con patentes de alcoholes.

Capacitacion Canales de Denuncia en Junta de Vecinos Las Lomas 2.

Capacitacion para Jovenes Lideres en Seguridad para alumnos de la

comuna de Castro.

Capacitacion Juventud Segura para alumnos de la comuna de Castro.

8. Capacitacion de los tipos de drogas y sus efectos aplicada a la Unién
Comunal de Adultos mayores de Castro, en conjunto con Senda — Previene:
drogas y sus efectos.

OPERATIVOS DE FISCALIZACION CON LA RED COMUNAL Y POLICIAL

N
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Los operativos tienen como objetivo fiscalizar comercio ambulante, locales con
patentes de alcoholes y recorrer puntos del sector urbano y rural que, a raiz de
denuncias vecinales, se han transformado en focos de consumo de alcohol, drogas
y desordenes publicos. Esta intervencion se realiza con la red comunal y policial
presente en el territorio, los cuales se detallan a continuacion:

1. Operativo de fiscalizacibn Minimercados con patente de alcohol, con
Carabineros.

2. Operativo de fiscalizacién Comercio Ambulante, con Carabineros.

3. Operativo de fiscalizacion a locales con patente de alcohol, con Carabineros.

4. Operativo de fiscalizacion a locales relacionados a la elaboracion de
alimentos en conjunto con Carabineros y Seremi de Salud.

5. Operativo de fiscalizacion nocturno en conjunto con Direccion de Gestion
Econdmica y Fiscalizacién, Armada de Chile, PDI y Carabineros

CONCURSO PINTURA ESCOLAR “RESTA VIOLENCIA SUMA BUEN TRATO”
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En esta instancia participaron alumnos de 5° a 8° basico de la comuna de Castro,
en cuya ceremonia de premiacién se conté con la colaboraciéon de Empresa
Invermar, Blue Shell y Sodimac, quienes aportaron los siguientes premios para los
establecimientos educacionales; mesa de ping pong, juego de taca taca, pelotas de
basquetbol y fatbol.

REUNIONES CON DIVERSAS AGRUPACIONES SOCIALES U OTROS

La Direccién de Seguridad Publica efectué 67 reuniones con; juntas de vecinos,
uniones comunales, agrupaciones sociales, camara de comercio, entidades
bancarias y comerciales, cuyo objetivo inicial fue levantamiento de informacion para
luego confeccionar diagndstico comunitario y en consecuencia plan de intervencion
acotado a realidades de cada poligono.

VIIl. DIRECCION DE OBRAS
MUNICIPALES

TRAMITES EN DIRECCION DE OBRAS MUNICIPALES

e PERMISO DE EDIFICACION DE OBRA NUEVA, AMPLIACIONES,
MODIFICACIONES DE PROYECTOS: El total de permisos otorgados el afio
2025 ascendié a 209 con una superficie total proyectada de 81.676,51 M2.
El aumento anterior se debe al CONJUNTO HABITACIONAL SERVIU
SECTOR LA CHACRA, 600 viviendasy 05 salas multiuso con 39.320,62
M2. Actualmente en ejecucion por Constructora Baquedano.

e PERMISOS DE OBRA MENOR, REGULARIZACION EDIFICACIONES
ANTERIORES ANO 1959: El total de Obras Menores y/o Regularizaciones
Edif. Antigua aprobadas el afio 2025 ascendi6 a 67.

e REGULARIZACIONES DE VIVIENDA LEY 20.898: EI total de
Regularizaciones tramitadas en el afio 2025 ascendio a 33 viviendas.

e PERMISO DE INSTALACION DE ANTENAS: Durante el afio 2024 hubo 0
proyectos de Instalacion de Antenas.

e APROBACION DE ANTEPROYECTOS: Durante el afio 2025 hubo 14
aprobaciones de Anteproyectos de Edificacion.

e PERMISOS DE OBRAS PRELIMINARES: Las Declaraciones Juradas de
Obras Preliminares tramitadas el afio 2025 fueron 02 permisos, equivalentes
a Instalacién de Faenas.

e RESOLUCIONES DE APROBACION DE LOTEOS Y/O URBANIZACION:
Durante el afio 2025 se aprobaron 01 Loteo DFL2 construccion simultanea y
01 modificacion de Loteo.

e RESOLUCIONES DE APROBACION DE SUBDIVISIONES Y/O FUSIONES:
El total de aprobaciones en el afio 2025 ascendié a 30 Resoluciones.

e CERTIFICADOS DE RECEPCION DE OBRAS DE EDIFICACION: El total
de Recepciones en el afio 2025 ascendié a 166 obras, con una superficie de
23.624,88 M2.-

e CERTIFICADOS DE INFORMACIONES PREVIAS: Se emitieron un total de
675 Certificados de Informaciones Previas en el area urbana y rural.
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e OTRAS CERTIFICACIONES VARIAS: Se emitieron un total de 1.234
Certificados Varios.

LEY DE APORTE AL ESPACIO PUBLICO LEY 20.958

La cantidad de recursos recaudados en Aportes al Espacio Publico durante el afio
2025 se encuentra en la Cuenta Presupuestaria N°: 2140561 por la cantidad de
$39.043.660.- (Monto recaudado durante al afio 2025 segun la Direccion de
Administracién y Finanzas).

El Plan de Inversiones en Infraestructura de Movilidad y Espacio Publico a que
se refiere la Ley General de Urbanismo y Construcciones, le corresponde su
elaboracion del Estudio de Consultoria a la Unidad de Planificacion SECPLAN de
cada municipio. El Plan deberd someterse a la aprobacion del concejo municipal
respectivo. Una vez aprobado, sera promulgado por el alcalde, quien remitira copia
al Gobierno Regional. Posterior a dichas tramitaciones se debera licitar las obras de
Infraestructura de Movilidad y Espacio Publico que incorpore el Plan, para
posteriormente ser ejecutadas por parte de la Direccion de Obras Municipales.

INSPECCIONES TECNICAS DE OBRA

La Direccion de Obras durante el afio 2025 contdé con 6 profesionales ITOS
gue revisaron lo siguiente:

= 14 OBRAS EJECUTADAS 100% CON RECEPCION PROVISORIA.

« 07 OBRAS EN EJECUCION INICIADAS EL ANO 2025.

= 01 OBRA TERMINADA CON MULTA.

= 01 OBRA NO TERMINADA EN PROCESO DE LIQUIDACION CON MULTA.
» 2 OBRAS EJECUTADAS EN PROCESO DE RECEPCION PROVISORIA.

* 01 CONCESION SERVICIO DE MANTENCION INTEGRAL Y RECAMBIO LED
DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO DE LA COMUNA DE CASTRO EN
EJECUCION.

LISTADO DE OBRAS EJECUTADAS ANO 2025

REPOSICION PAVIMENTOS ACERAS CALLE PILOTO PARDO, COMUNA
DE CASTRO
MEJORAMIENTO PLAZA VILLA LOS COLONOS, COMUNA DE CASTRO
PROYECTO ELECTRICO TALLER MUNICIPAL
MEJORAMIENTO CUBIERTA CENTRO CULTURAL CASTRO
MEJORAMIENTO EDIFICIO DIDECO, MUNICIPALIDAD DE CASTRO
MEJORAMIENTO AREA VERDE JUAN SOLER, COMUNA DE CASTRO
CONSTRUCCION NICHOS CEMENTERIO MUNICIPAL ETAPA 5
REPOSICION GARITAS RURALES SECTOR PUTEMUN, COMUNA DE
CASTRO
MEJORAMIENTO REVESTIMIENTOS PISO Y PINTURA MUROS OFICINA
SECPLAN I.M.C
MEJORAMIENTO LUMINARIAS ESTADIO SENIOR
PROYECTO DE PLATABANDA VILLA ALERCE
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CONSTRUCCION MULTICANCHA Y AREA VERDE INES DE BAZAN
COMUNA DE CASTRO

MEJORAMIENTO AREA VERDE VILLA ALTOS DE CHILOE COMUNA DE
CASTRO

MEJORAMIENTO DE ENTORNOS URBANOS: REMODELACION PLAZA
DEL TREN, BARRIO COSTANERA, CASTRO

MEJORAMIENTO AREA VERDE SALVADOR ALLENDE, COMUNA DE
CASTRO

MEJORAMIENTO CENTRO COMUNITARIO POBLACION RENE
SCHNEIDER

PROYECTO DE MEJORAMIENTO PLAZOLETA JUAN SOLER

MEJORAMIENTO PASEO COSTANERO, COMUNA DE CASTRO

CONCESION SERVICIO DE MANTENCION INTEGRAL Y RECAMBIO LED
DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PUBLICO DE LA COMUNA DE CASTRO

MEJORAMIENTO PLAZA EDUARDO FREI, COMUNA DE CASTRO

MEJORAMIENTO AREA VERDE SECTOR VILLA EL PARQUE
POBLACION SALVADOR ALLENDE

ESCALERA VILLA ALERCE

ASESORIA INSPECCION TECNICA DE OBRAS (AITO)PROYECTO DE
REPOSICION POSTA DE SALUD RURAL ISLA DE CHELIN, COMUNA DE
CASTRO

REPOSICION POSTA DE SALUD RURAL DE LA ISLA DE CHELIN,
CASTRO

DIVERSOS MEJORAMIENTOS FERIA ALCALDE JOSE SANDOVAL
GOMEZ

*Se ejecutaron 24 obras y una concesion durante el afio 2025 involucrando un
monto que alcanz6 $ 3.046.389.328 millones de pesos*, contando con inversion

publicay municipal.

MEJORAMIENTO DE LA GESTION MUNICIPAL

Durante el afio 2025 la Direccion de Obras Municipales cumplié con fomentar la

Transformacion Digital de Procedimientos Administrativos y Tramitaciones.

Por lo anterior, se obtuvieron los siguientes resultados:

1. Nomina de los procedimientos administrativos y otras tramitaciones de la
Direccion de Obras realizadas en Catalogo de Procedimientos Administrativos y
otras tramitaciones “CPAT”, certificada por el ministro de Fe.

. Programa Arquitecténico (Unidades, Superficie M2/Personas) asociado al
Organigrama del Departamento de Operaciones entregado a través de
Memorandum N° 204 a la Secretaria Comunal de Planificacion, SECPLAN.
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IX. DIRECCION DE DESARROLLO
COMUNITARIO

OFICINA DE LA MUJER

o CURSOS DE OFICIO Y CAPACITACIONES PARA MUJERES DE LA
COMUNA DE CASTRO

Se realizacion 13 cursos de oficios y capacitaciones, para promover las autonomias
economicas y laborales de las mujeres de la comuna, mediante clases de Ceramica Gres,
Customizacion del Jeans, Cesteria decorativa, Telar de Kelwo, Telar con técnicas mixtas,
Marketing digital y Habilidades blandas para emprendedoras, Apresto laboral y
Actualizacion digital, ademéas de Guardado y conservacion de semillas, este Ultimo curso
fue realizado en Castro y en las islas de Quehui y Chelin.

o ENCUENTROS CONMEMORATIVOS Y REFLEXIVOS DE MUJERES
Se realizaron 7 encuentros conmemorativos para el Dia Internacional de la Mujer,
Dia de la Madre, conmemoracion Dia de la Mujer ilndigena, Dia de la Eliminacién
de la Violencia contra la Mujer, charlas sobre la Ley de Responsabilidad Parental y
Pago Efectivo de Pensiones de Alimentos (N° 21.484), Ley integral: Una ley en
nombre de todas Ley N° 21.675 y Autocuidado y Buen Trato a las Personas
Mayores.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 705 Mujeres
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $13.124.991

OFICINA FOMENTO PRODUCTIVO

o CAPACITACIONES “MUJER EMPODERADA”, “MANEJO DE
CONFLICTO Y COMUNICACION EFECTIVA”, “MARKETING
DIGITAL”, “IMPULSA TU MARCA”, “ELABORACION DE
CONSERVAS PRODUCTOS DEL MAR” y “EMPRENDIMIENTO Y
LIDERAZGO”

El principal objetivo es proporcionar a las emprendedoras conocimientos solidos en
areas claves como finanzas, marketing digital, gestion de equipos, liderazgo,
impulsar la confianza, la capacidad de negociacion y el desarrollo de habilidades de
liderazgo entre las participantes.

o ELABORACION DE CONSERVAS CON PRODUCTOS DEL MAR

El objetivo fue transformar materias primas perecederas del mar (pescados,
mariscos) en productos de mayor valor agregado, como conservas caseras.
Ademas, crea un negocio viable y rentable que genera ingresos y beneficios para el
grupo familiar, contribuyendo al desarrollo econémico local de las comunidades
costeras de las islas de Quehui y Chelin.

o LA EXPOSICION DE LA NATURALEZA

Se busca generar espacios y promover actividades mediante acciones que motiven
a la comunidad a establecer jardines, areas verdes y huertos. Con la Feria de
Viveros se establece una oportunidad para vender directamente al publico, cerrar
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acuerdos con distribuidores o conseguir nuevos clientes, concientizar sobre la
importancia de la vegetacion y el medio ambiente.

o FERIA NAVIDENA MUNICIPAL

Realizada en el Gimnasio Municipal, instancia que reunié a mas de 120 en donde
emprendedores de la comuna de Castro, en diferentes areas el emprendimiento,
siendo esta instancia no solo un lugar para comprar, Sino que es una experiencia y
la oportunidad perfecta para apoyar el talento local, potenciar las habilidades y
competencias de nuestros usuarios.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 230 Personas

e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $3.400.000

OFICINA MUNICIPAL DE INTERMEDIACION LABORAL (OMIL)

La presente oficina, tiene por mision establecer una coordinacion entre la oferta y
demanda del trabajo que se da en la comuna, gestionando la busqueda activa de
empleo, en diversos oficios y profesiones.

Otorga informacion y orientacion en materia de empleo, tanto a los empleadores
como a los que buscan trabajo y facilita la incorporacion de estos ultimos a procesos
de capacitacion que les permitan mejorar su oferta de servicios.

o FERIA LABORAL PARA MUJERES

Se realiza feria laboral para mujeres enfocada en aumentar la empleabilidad
femenina, facilitando el proceso de reclutamiento, creando un espacio seguro e
inclusivo para impulsar el desarrollo profesional.

o CEREMONIA DE NIVELACION DE ESTUDIOS

Brindar a las personas la oportunidad de adquirir, reforzar o actualizar competencias
académicas que no se pudieron completar en su momento.

o TALLERES DE APRESTO LABORAL EDUCATIVOS Y PARA
ADULTOS

Preparar integralmente a las personas para su incorporacion efectiva al mercado
laboral, desarrollando habilidades, actitudes y conocimientos basicos necesarios
para desempefiarse adecuadamente en un entorno laboral.

o ENCUENTRO EMPRESARIAL “WORLD COFFEE”

Su foco es fortalecer la articulacion publico-privada para el desarrollo de estrategias
locales de empleabilidad en espacio participativo de dialogo e intercambio de ideas.

o FERIA LABORAL “EXPO EMPRESAS”

Conectar con empresas, instituciones y organizaciones con personas en busqueda
de empleo. Un espacio en el que los usuarios pueden interactuar directamente con
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los reclutadores, conocer oportunidades laborales disponibles y obtener informacién
sobre los perfiles profesionales.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 1.900 Personas
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $771.715
e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $616.800

OFICINA MUNICIPAL DE DISCAPACIDAD

o TALLERES INCLUSIVOS ANUALES PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD: NATACION, BOCCIAS Y PILATES

Con el objetivo de Integrar a nifios, niflas, adolescentes y adultos con distinta
discapacidad a los diversos talleres con el propdsito de mejorar la salud, la
autonomia y la autoestima de las personas, se realizaron talleres de natacion
infantil, nataciébn de adultos, taller de boccias y taller de pilates, los cuales se
impartieron durante todo el afio 2025.

o CICLETADA POR EL AUTISMO

Con el objetivo de concientizar y visibilizar los desafios que enfrentan las personas
autistas y sus familias, se realiza la Cicletada por el Autismo en el sector puerto de
Castro, en el marco del Dia Mundial de Concientizacion sobre el Autismo. Esta
iniciativa nace desde las agrupaciones vinculadas al autismo de la comuna de
Castro, quienes buscan promover una mayor comprension, respeto e inclusiéon en
la comunidad.

o SHOW TELETON 2025

El cierre de la Gira Teleton 2025 en la zona sur se realizé en nuestra comuna de
Castro, marcando un hito historico al culminar el recorrido nacional en la Isla
Grande. El evento contd con destacados artistas como Tomo Como Rey, King
Savagge y El Mundo de Christell, quienes fueron parte del espectaculo, impulsando
con gran entusiasmo la campafa solidaria de la Teleton.

o 4TA VERSION CAMPEONATO DE BOCCIAS

El campeonato de boccias es un deporte adaptado y tiene como objetivo principal
promover la inclusion, la igualdad de oportunidades y la participacion activa de
personas con discapacidad en el &mbito deportivo, realizado en el polideportivo de
Castro. El proposito del campeonato es impulsar la integracion social a través del
deporte, promover valores como el respeto, la superacion y el compafierismo.

o DIA INTERNACIONAL DE LA DISCAPACIDAD 2025

Con motivo del Dia Internacional de la Discapacidad, se realiz6 una plaza
ciudadana, iniciativa orientada a promover la inclusion, la igualdad de oportunidades
y el respeto por los derechos de las personas con discapacidad, en el marco del
Organizacion de las Naciones Unidas y la conmemoracion del Dia Internacional de
las Personas con Discapacidad. Se generd un espacio abierto y accesible a la
comunidad, donde participaron instituciones publicas, organizaciones sociales y
agrupaciones locales, ofreciendo informacion sobre beneficios, programas de
apoyo, inclusién laboral, educacion inclusiva y accesibilidad universal. También se
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realizaron presentaciones artisticas inclusivas, talleres participativos y actividades
recreativas adaptadas.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 8.400 Personas
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $3.787.805

UNIDAD DE INTERVENCION FAMILIAR

La Unidad de Intervencion Familiar tiene por objetivo desarrollar capacidades,
entregar informacion, aproximar servicios y programas sociales y, al mismo tiempo,
gue las familias y personas accedan a los bonos y transferencias monetarias que
forman parte del Subsistema Seguridades y Oportunidades, durante el tiempo que
durala intervencion, en funcién de favorecer la inclusién social de sus participantes.

o PROGRAMA HABITABILIDAD

El Programa de Habitabilidad entrega soluciones constructivas, de accesibilidad,
mejora en redes de servicios basicos (sanitarios y eléctricos), equipamiento basico
(para comer, dormir, estudiar y guardar) y entorno inmediato, asi como asesorias
gue les permitan a las familias desarrollar habitos saludables en el uso, cuidado y
mantencion de la vivienda. El programa tiene una duracion de 12 meses.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 24 Personas
e PRESUPUESTO MIXTO: $33.180.000

OFICINA ADULTO MAYOR
o FONDO CONCURSABLE ADULTO MAYOR

Iniciativa creada por la llustre Municipalidad de Castro, con el proposito de financiar
actividades propias a los intereses de los socios de las organizaciones sociales
conformadas por adultos mayores.

o 2° OLIMPIADA COMUNAL PARA LA TERCERA JUVENTUD

Esta orientada al envejecimiento activo y participacion social. Se realizaron
competencias individuales y grupales, en categorias mixtas y diferenciadas. Las
pruebas incluyeron actividades fisicas adaptadas y desafios cognitivos, el trabajo
en equipo, la estimulacion fisica y mental de los participantes.

o CONMEMORANDO NUESTROS ANOS

En el marco del Mes Internacional de las Personas Mayores, se realizo una jornada
de reconocimientos a los adultos mayores destacados por su labor social, junto con
una instancia recreativa que promovio la participacion, el encuentro y la celebracién
comunitaria.

o JORNADA RECREATIVA Y CONMEMORATIVA DE LAS
PERSONAS MAYORES DE LA ISLA DE CHELIN

La actividad estuvo dirigida a los adultos mayores de la Isla de Chelin y consistio en
una jornada de reconocimientos otorgados a todas las personas asistentes, junto
con una instancia recreativa que fomentd la participacién, el encuentro y la
celebracion comunitaria.

o VEJEZ DIGNA Y CONSCIENTE
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La actividad consistio en un ciclo de 9 charlas dictadas por alumnos de Técnico en
Enfermeria sobre prevencién y cuidado de enfermedades crénicas propias de los
adultos mayores. Durante la jornada, los usuarios pudieron visitar stands
informativos atendidos por los mismos alumnos.

o CHARLA PREVENTIVA PARA UNA VEJEZ DIGNA

La actividad se centr6 en identificar estrategias de mediacion en conflictos,
promover la comunicacion asertiva y desarrollar la escucha activa, fomentando un
ambiente de respeto y colaboracion. Se realizaron dos talleres: el primero para el
Programa Condominio Viviendas Tuteladas de Castro con sus residentes, y el
segundo dirigido a organizaciones de adultos mayores.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 840 Personas, junto con 30 Organizaciones
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $16.800.000

CENTRO DE ATENCION ESPECIALIZADO EN VIOLENCIAS DE GENERO
(CAEVG)
o Ejecucion del Programa CAEVG

La intervencion se desarrolla mediante atenciones individuales y grupales
orientadas a la reparacion emocional, el fortalecimiento de la autonomia y la
resignificacion de las experiencias de violencia, asi como a la activacion de redes
de apoyo. Paralelamente, se brinda orientacion, acompafamiento y representacion
juridica con el fin de facilitar el ejercicio efectivo de sus derechos y el acceso
oportuno a instancias judiciales. El proceso de intervencion tiene una duracion
aproximada de 12 meses, ajustandose al plan de trabajo individual de cada mujery
a la complejidad de su situacion.

JORNADA DE FORTALECIMIENTO DE LA COORDINACION INTERSECTORIAL
EN MATERIAS DE RESPUESTA EN VIOLENCIA DE GENERO

El objetivo de la jornada fue unificar criterios y fortalecer esfuerzos institucionales,
considerando la diversidad de organismos que intervienen en materias de violencia
contra las mujeres. La meta es mejorar los procesos de derivacion, atencion y
gestion de casos de mujeres victimas o sobrevivientes, garantizando respuestas
integrales, oportunas y efectivas, centradas en la proteccién de derechos y en la
calidad de la intervencion.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 250 Personas
e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $174.336.890

OFICINA DE DEPORTES Y JUVENTUD
e DEPORTES

> TALLERES DEPORTIVOS Y RECREATIVOS

Se desarrollaron un total de 65 talleres deportivos, financiados con recursos
municipales y a través de un convenio de colaboracién con el Instituto Nacional del
Deporte. Estos talleres estuvieron orientados a promover la actividad fisica, la vida
saludable y la integracién social, beneficiando a vecinos y vecinas en distintas
etapas del ciclo vital. Se fomenta el desarrollo de habilidades motrices en nifios y
nifias, la practica sistematica del deporte en jovenes y adultos, y la promocion del
envejecimiento activo en adultos mayores. Asimismo, estos espacios contribuyen al
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fortalecimiento del tejido social, generando instancias de encuentro comunitario,
participacion y bienestar.

> EVENTOS DEPORTIVOS

Durante el afio 2025, fuimos parte de la organizacién y ejecucién de 20 eventos
deportivos abiertos a la comunidad, los cuales convocaron a vecinos y vecinas de
distintas edades, destacando corridas familiares en diversos puntos de la comuna,
Copa Castro de futbol donde participan todas las ligas de la comuna, juegos
deportivos escolares en seis disciplinas deportivas, colaboracion de titulo mundial
de kickboxing el dltimo rugido del Leon, entre otras mas. Estas actividades
permitieron ampliar el acceso a instancias recreativas y competitivas, fomentar el
trabajo en equipo y promover valores fundamentales como el respeto, la
perseverancia y la vida activa.

> FONDO DE INICIATIVAS DEPORTIVAS MUNICIPALES

A través de este fondo, el municipio entrega financiamiento de hasta $800.000 por
proyecto, permitiendo a clubes, escuelas deportivas y agrupaciones comunitarias
impulsar y concretar sus iniciativas. Durante el 2025, 48 instituciones postularon al
fondo, reflejando el alto interés y compromiso con el desarrollo deportivo local. De
ellas, 38 fueron adjudicadas, lo que permitié financiar una amplia diversidad de
proyectos, fortaleciendo el trabajo territorial y ampliando la oferta de actividades
deportivas en la comuna.

e JUVENTUD
> TALLERES ARTISTICOS

Durante la temporada estival se llevaron a cabo 9 iniciativas artisticas, beneficiando
directamente a mas de 500 nifios, niflas y jovenes. Estas instancias fueron
disefiadas con el objetivo de fomentar el desarrollo integral, la vida saludable, la
expresion artistica y el trabajo en equipo, ofreciendo espacios seguros y gratuitos
de participacion activa durante el periodo de vacaciones. Las disciplinas
desarrolladas incluyeron: Circo, K-Pop, Cheerleaders, Vela, Break Dance, Danza
Afro, Xtreme Training, Caporal y Twerk.

> EVENTOS ARTISTICOS Y CULTURALES

En el ambito cultural y artistico, se desarrollaron importantes eventos que
fortalecieron la participacion juvenil y promovieron el talento local.

Muestra Artistica de Otofio: instancia que reunio diversas disciplinas artisticas
juveniles, generando un espacio de expresion, creatividad y encuentro para jovenes
talentos de nuestra comuna. Esta actividad permitié visibilizar el trabajo formativo
realizado durante el afio, consolidandose como una vitrina cultural que promueve el
desarrollo artistico y el acceso a la cultura.

Festival La Voz de Castro: en su octava version, organizada en conjunto con
SENDA Previene, reafirmd su relevancia como uno de los principales eventos
musicales juveniles del territorio. En esta edicion, participaron mas de 10
establecimientos educacionales, proyectando a sus diversos talentos vocales y
brindando a estudiantes la oportunidad de presentarse en un escenario profesional,
fortaleciendo su confianza y proyeccion artistica.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: Aproximadamente 5.100 Personas junto
con 39 Clubes Deportivos

e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $63.909.081
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e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $14.267.200

CENTRO DIURNO DEL ADULTO MAYOR, QUEL QUEL

¢ PRORROGA PROG. CENTRO DIURNO ADULTO MAYOR QUEL QUEL
Entrega y realizacion de talleres comunitarios de caracter sociosanitarios
semanales en el sector Quel Quel o en las diferentes juntas de vecinos de la
comuna, asi como también en coordinacion con el equipo de salud rural la ejecucién
de talleres en isla Quehui y Chelin. Ademas, el equipo es el responsable de realizar
evaluaciones gerontoldgicas individuales para la creacion de planes de intervencion
individuales de las personas mayores

e TALLERES REGULARES CENTRO DIURNO

Usuarios del centro diurno del adulto mayor realizan méas de 100 jornadas de trabajo
durante 2025 en instalaciones de Quel Quel y otros recintos. Se realizan
intervenciones desde la actividad fisica, vida saludable, habilidades de la vida diaria,
educaciones teméaticas de interés para las personas mayores. Ademas, se realizan
intervenciones de caracter recreacional y educativo como celebraciones de hitos
relevantes, salidas pedagdgicas, etc.

e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $24.400.000 (Gastos de
Funcionamiento)

e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $ 56.550.000

PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDIGENA (PDTI)
o SEGUNDO SEMINARIO DE LA MANZANA CHILOTA

Esta actividad esta enmarcada en el Plan de Trabajo Anual del programa PDTI con
apoyo de PRODESAL, la JJVV de Rilan, el Consejo Parroquial de Rilan e INDAP.
Su objetivo es promover la conservacion del manzano en el paisaje de la provincia,
asi como promover alternativas econémicas en base a este frutal. EI programa
contemplé charlas, stands de productores locales vy talleres practicos de cocina,
poda, injertos, y degustacion. Participaron mas de 150 personas de toda la provincia
de Chiloé

o CICLO TALLERES MULTIRUBRISTAS PDTI 2025

Se realizaron diversas actividades principalmente hacia sus usuarios pertenecientes
a los sectores de Ten Ten, Nercon, La Estancia e isla Quehui. Se conté con apoyo
de SAG, Ministerio Bienes Nacionales y diversos profesionales como relatores.
Algunas de las actividades: elaboracion de conservas; Técnicas de Artesania con
lana chilota y fibras vegetales; Sanidad animal en bovino y ovinos (uso de cerco
eléctrico, Declaracion de existencia animal, Seguros, Técnicas de desparasitacion);
Elaboracion de bio insumos; Vermicompostaje; Conservacion de semillas; Papas y
semilleros, entre otros); Giras técnicas; Siembra de quinoa chilota; entre otras.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 250 Personas
e PRESUPUESTO MIXTO: $ 20.000.000

OFICINA DE PESCA
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TALLER DE ALGAS PARA LA ELABORACION DE JABONES Y
ACEITES

CURSO DE ELABORACION DE CONSERVAS CON PRODUCTOS
FRESCOS DEL MAR

TALLER EMPODERAMIENTO DE LA MUJER

TALLER DE CONFLICTOS Y COMUNICACION AFECTIVA

TALLER DE MARKETING DIGITAL

TALLER DE FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO DE MUJERES
EN LA PESCA ARTESANAL Y SUS ACTIVIDADES CONEXAS
CALETA MAS CERCA, ACTIVIDAD REALIZADA CON
SERNAPESCA EN LAS ISLA DE QUEHUI Y CHELIN

Estos talleres, que beneficiaron a 90 usuarios, se realizaron para fomentar el
empoderamiento econémico, social y técnico de mujeres (especialmente del sector
pesquero/recolector), diversificar sus ingresos a través de la valorizacion de
recursos de nuestra localidad (algas y productos del mar) y mejorar sus
competencias en liderazgo, comunicacion y comercializacién digital para su
autonomia de cada uno de nuestros usuarios.

PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR

O O O 0O O O

O

LANZAMIENTO DEL PROGRAMA

TALLERES PARA LA FORMACION DEL TRABAJO

ENCUENTRO COMUNAL

CIERRE DEL PROGRAMA (CEREMONIA CERTIFICACION)
ACTIVIDADES (CONVENIO)

CAPACITACIONES DESTINADAS A USUARIAS DEL PROGRAMA
MUJERES JEFA DE HOGAR.

ACTIVIDADES DE EMPODERAMIENTO: orientadas a fortalecer
areas fundamentales para el crecimiento personal y empoderamiento
de sus usuarias. Estas incluyen informacion actualizada sobre los
beneficios gubernamentales disponibles y procedimientos para
participar en ferias. El objetivo es visibilizar sus emprendimientos
como su principal fuente de trabajo y sustento econémico.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 200 Usuarias del Programa

PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $ 8.991.945
PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $ 1.314.928

PROGRAMA DE DESARROLLO LOCAL

Este programa, que se ejecuta mediante un convenio entre la municipalidad vy el
Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), atendié 370 familias pertenecientes a
la peninsula de Rilan, y las Islas de Quehui y Chelin.

o ARTICULACION DE RECURSOS DE FOMENTO
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suplementarias

o ENTREGA SEMILLAS DE AJOS Y PAPAS CERTIFICADAS

Durante el mes de abril se realizo la entrega de semillas de ajo chilote certificadas
a los usuarios con mayor potencial productivo de esta especie en la unidad
operativa. Este material genético permitio mejorar la calidad sanitaria de la semilla
gue trabajan, asi como también, contar con un material genético certificado por el
SAG de alto potencial productivo, que les permitira a los agricultores aumentar sus
ingresos familiares. Asimismo, en el mes de septiembre, los agricultores de la Isla
de Chelin y Quehui recibieron 1,25 toneladas de variedades de papa de ciclo corto.

o GIRAS TECNICAS: Maullin, Dalcahue y SAGOFISUR

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 575 Personas
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $ 10.600.000
e PRESUPUESTO MIXTO: $ 527.690.802

ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

FONDO DE DESARROLLO VECINAL (FONDEVE): Esta destinado a financiar
proyectos presentados por juntas de vecinos y organizaciones territoriales, con el
objetivo de fortalecer la participacion ciudadana y mejorar la calidad de vida en los
barrios mediante iniciativas de infraestructura comunitaria, actividades culturales,
deportivas y recreativas, programas de seguridad, capacitacién y fortalecimiento
organizacional, siendo la municipalidad la encargada de administrar los recursos y
evaluar las propuestas segun su impacto y beneficio.

CONMEMORACION DIA DEL DIRIGENTE: Instancia de capacitacion, reflexion,
esparcimiento y reconocimiento con las y los dirigentes de juntas de vecinos de
nuestra comuna, la actividad fue disefiada para la participacién de 120 dirigentes,
donde se trabajo en base a exposiciones sobre la Ley 19.418, una ceremonia de
reconocimiento de dirigentes destacados..

NAVIDAD 2025: Se organizé de manera coordinada a través de las distintas juntas
de vecinos, permitiendo que cerca de 6.000 juguetes lleguen a niflos y nifias de
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todos los sectores de la comuna, incluyendo de manera explicita a personas en
situacion de discapacidad psiquica, garantizando asi un enfoque inclusivo y
equitativo. Se realizaron jornadas festivas donde se combina la entrega material con
un ambiente de celebracion.

PASEOS COMUNITARIOS 2025: Se trata de un dia de recreacién integral para
nifios, nifias, adolescentes, adultos y adultos mayores pertenecientes a las juntas
de vecinos urbanas, beneficiando a cerca de 1.000 personas. La organizacion
contempla la facilitacion de un quincho en un centro recreativo, la realizacion de
actividades al aire libre y gratuitas y la disposicion de un bus con capacidad para
hasta 40 personas por cada junta de vecinos.

BENEFICIARIOS ANO 2025: 7.080 Personas y 39 JJ. VV.
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $ 82.018.445

PREVENCION, TRATAMIENTO E INTEGRACION SOCIAL SENDA PREVIENE

Durante el afio 2025, 7762 estudiantes de 25 establecimientos educacionales
(1° basico a 4° medio) implementaron el programa prepara2. Se realizaron
capacitaciones en establecimientos educacionales, organizaciones publicas y
privadas, lo que se traduce en 1521 personas sensibilizadas respecto a la
importancia de la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas.

Se trabajé con nifios, nifias y adolescentes en barrios con mayores condiciones de
vulnerabilidad implementando acciones preventivas en mas de 60 cuidadores de 2
barrios focalizados de Castro.

150 padres, madres y cuidadores participaron de las capacitaciones de
habilidades preventivas parentales.

A través del programa Trabajar con Calidad de Vida, acompafiamos a 5
organizaciones con acciones preventivas que beneficiaron a mas de 300
trabajadores.

Capacitamos a mas de 40 lideres comunitarios y trabajamos en 2 barrios
asesorando en la elaboracion de planes barriales preventivos.

FESTIVAL LA VOZ DE CASTRO 2025: Se centra en fortalecer medidas de
proteccion y disminuir factores de riesgo de nifios, nifias y adolescentes sobre el
consumo de alcohol y otras drogas a través del buen uso del tiempo libre;
potenciando sus habilidades y talentos.

e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $ 877.193
e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $ 60.381.028

OFICINA DE INCLUSION

e Feriay Operativos Orientados a la Poblacién Migrante
e Feria De Innovaciéon Y Emprendimiento Municipal
e Capacitacion Para Empleadores Sobre Contratacion De Extranjeros

e Feria De Los Voluntariados 2025
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e Apoyo Mujer Migrante

e Capacitacién De Primeros Auxilios Psicologicos Para Comunidades De 1°
Acogida y Voluntariados

e Feria De Emprendimiento Municipal De Navidad

e Apoyo Administrativo Y Atencion De Publico De Oficina De Inclusion

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 2.449 Personas y 15 Organizaciones
e PRESUPUESTO ASIGNADO MUNICIPAL: $ 2.244.300

OFICINA LOCAL DE LA NINEZ

e Promocién Territorial OLN Junto al Consejo Consultivo Comunal De
Nifios, Nifias y Adolescentes (CCCNNA)

e Promocién Territorial Hospital De Castro.
e Difusién Consejo Comunal de NNA en el Dia contra el maltrato Infantil.

e Jornadas de Sensibilizacion sobre la Prevencion de Vulneraciones de
Derechos en los Contextos Educativos y de Salud.

e Participacion De OLN en recreo divertido y preventivo en el marco de la
promocion territorial de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

e Jornadas de Sensibilizacion sobre la Garantia de Derechos de NNA a
Comités de Accidén Social.

e Convocatoria Extendida del CCCNNA.
e Actividad Pedalea por tus Derechos.
e Jornadas de Capacitacion y Autocuidado OLN

e Activate en Vacaciones 2025: Iniciativa gratuita que se realiza durante
las vacaciones escolares (verano e invierno) dirigido a nifios y nifias de
la comuna, ofreciendo actividades deportivas, talleres recreativos y
artisticos, juegos, dinamicas grupales, alimentacion diaria saludable,
espacios seguros y supervisados. Entre los talleres se destacan:
natacion, ciencias, artes, alimentacion saludable, vinculacion con
Centro Diurno Quel Quel (Personas Mayores), deporte, teatro y circo.

e FONDO DE INTERVENCIONES DE APOYO AL DESARROLLO INFANTIL
2025. FIADI

1. Sala Inclusiva: Atencion a niflos y nifias con diagndstico de
discapacidad en su desarrollo, junto a sus familias. Programa en el
cual las familias son las protagonistas, con un enfoque de derechos,
atencion temprana basada en evidencia.

2. Visitas a establecimientos educacionales: con el fin de sensibilizar al
entorno educativo sobre la sala inclusiva, ademas de coordinar
estrategias en conjunto con profesionales de establecimientos
educacionales.

3. Taller Nadie es Perfecto en conjunto con la Sala de Estimulacién Chile
Crece Mas. Es un taller de apoyo a la crianza, donde se conversa y
aprende sobre: Como mejorar la comunicacion con hijos e hijas,
manejo de normas Yy limites, resolucién de conflictos, fortalecimiento
del vinculo familiar, autocuidado parental.
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4. Actividad Cierre de afio Sala Inclusiva: Con la vinculacion con Sala de
Estimulacion Programa Chile Crece Mas y Servicio lItinerante se
realiza una jornada de recreacion para usuarios de las salas junto a
sus familias.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 2.241 Personas
e PRESUPUESTO DE INVERSION MIXTO: $ 159.060.599

PROGRAMA RESIDENCIA FAMILIAR ESTUDIANTIL

e TALLER DE SEXUALIDAD CON ENFOQUE DE GENERO: dirigido a las
tutoras del programa, impartido por la psicéloga de la entidad ejecutora. La
actividad entreg6 herramientas e informacion sobre la sexualidad en la etapa
de la adultez mayor, abordando ademas la reflexién y desmitificacién de
creencias y tables asociados al tema, considerando la experiencia y
caracteristicas del grupo participante.

e TALLER DE PARENTALIDAD PARA PADRES Y APODERADOS DEL
PROGRAMA PRFE: dirigido a padres y apoderados, orientado a la entrega
de herramientas relacionadas con la convivencia familiar, establecimiento de
normas, limites y habitos entre los adultos responsables y los estudiantes.

e TALLER SOBRE VIOLENCIA EN EL POLOLEO Y VIOLENCIA DE
GENERO: dirigido a estudiantes beneficiarios del Programa de Residencia
Familiar Estudiantil, con el objetivo de concientizar respecto a estas
problematicas y promover relaciones saludables. La actividad cont6é con el
apoyo de profesionales de Seguridad Publica y se desarrollo en los
establecimientos que concentran la mayor cantidad de estudiantes del
programa: Liceo Politécnico de Castro y Liceo Galvarino Riveros Cardenas,
abarcando un total de 110 estudiantes.

e TALLER SOBRE CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS: dirigido a
estudiantes beneficiarios del programa, orientado a la reflexion respecto al
consumo en la adolescencia y los riesgos asociados a estas conductas. La
actividad fue impartida por profesionales de SENDA Previene de la
Municipalidad, con el apoyo de la oficina PRFE.

e TALLER SOBRE RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL: orientado a la
reflexion en torno a sus implicancias legales y sociales. La actividad fue
impartida por Carabineros de Chile, con el apoyo de un/a profesional del
programa PRFE.

e CIERRE ANO PRFE 2025: Se realiz6 la ceremonia junto a las tutoras del
programa y los estudiantes egresados de cuarto medio, con el propdésito de
reconocer su compromiso y trayectoria. Durante la actividad se efectu6é un
reconocimiento especial a las tutoras con mayor trayectoria y a aquellas que
egresaron del programa por cumplir la edad establecida.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 790 Personas
e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $ 37.684.940

CONDOMINIO DE VIVIENDAS TUTELADAS

e CONMEMORACION ANIVERSARIO DE CONDOMINIO DE VIVIENDAS
TUTELADAS: Consistié en una semana de actividades, donde se incluyeron
juegos de mesa, talleres deportivos, conversatorio sobre el terremoto de
1960, cena de aniversario, lo cual culminé con un encuentro con otro
condominio en la ciudad de Frutillar.
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CONMEMORACION NAVIDAD: destinada a las personas mayores del
condominio, la actividad contempl6 iniciativas recreativas, luego un almuerzo
gue incluyd la entrega de obsequios a cada residente, fortaleciendo la buena
convivencia.

CONMEMORACION FIESTAS PATRIAS. Contemplé juegos tipicos, como
carreras en saco, tirar la cuerda, rayuela y concurso de cueca, fomentando
asi la participacion activa de nuestras personas mayores.

ASEO, MANTENCION Y REPARACION: Se ejecutaron labores de
mantencion y reparacion en la sala multiuso y en las 20 viviendas asociadas
al programa, cuyo principal objetivo fue asegurar que las condiciones fueran

las dptimas para todos los beneficiarios.

e BENEFICIARIOS ANO 2025: 21 Usuarios
e PRESUPUESTO ASIGNADO POR CONVENIO: $ 14.828.350

X. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Balance de Ejecucion Presupuestaria (BEP)

INGRESOS DEL PERIODO 2025 M$

Ingreso Total Percibido 42.293.081

e Saldo Inicial de Caja en 2025: M$ 5.006.629

GASTOS DEL PERIODO 2025 M$

Gastos Devengados 43.213.840

Los ingresos y gastos del periodo se muestran en los siguientes graficos, segun los

distintos items y sub-items del clasificador presupuestario:

CUADRO RESUMEN INGRESOS PERCIBIDOS
ITEM M$

Saldo Inicial de Caja 0
CxC Tributo Uso Bienes 6.069.585
CxC Transferencias Corrientes 16.799.620
CxC Rentas de la Propiedad 58.991
CxC Ingresos de Operacion 0
CxC Otros Ingresos Corrientes 16.561.574
CxC Venta de Activos No Financieros 0

CxC Venta de Activos Financieros 0

CxC Recuperacion de Préstamos 203.854
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CxC Transferencias Gastos de Capital 2.599.457
Endeudamiento 0
TOTAL 42.293.081

CUADRO RESUMEN GASTOS

ITEM M$
Personal 7.369.956
Bienes y Servicios de Consumo 8.748.621
CxP Prestaciones Seguridad Social 34.971
CxP Transferencias Corrientes 23.865.818
CxP Integros al Fisco 0
CxP Otros Gastos Corrientes 62.017
CxP Adquisicion de Activos No Financieros 168.826
CxP Adquisicion de Activos Financieros 0
CxP Iniciativas de Inversion 2.305.746
CxP Préstamos 0
CxP Transferencia de Capital 0
CxP Servicio de la Deuda 251.052
Saldo Final de Caja 0
TOTAL 43.213.840

Recursos Externos Recibidos para Educacién y Salud que se incorporan al
presupuesto y son transferidos a la Corporacion Municipal

Educacion M$ 217.950

Salud M$15.422.215

Total M$15.640.165
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XI|. DIRECCION DE TRANSITO Y
TRANSPORTE PUBLICO

e PERMISOS DE CIRCULACION PAGADOS ANO 2025

N* PC Total de Vehiculos pagados afio 2025

Monto Pagado Total Pcv Vehiculos pagados afo 2025

20.368

$ 452.604.299

IN® PC de vehiculos Particulares

Monto pagado Pcv Vehiculos Particulares

18.614

$ 394.667.441

N* PC de Vehiculos Alquiler de Lujo

y de Turismo Monto Pagado PC Vehiculos Alquiler de Lujo y de Turismo
41 $2529.172
N* PC de Vehiculos de Carga Monto Pagado PC Vehiculos de Carga
320 $ 37.955.445
N* PC de Motonetas, Bicimotos,y Bicicletas con Motor Monto Pagado PC Vehiculos de Carga
0 $0

e LICENCIAS DE CONDUCIR ANO 2025

Durante el afo 2025 se emitieron 3.311 licencias

615 LICENCIAS DE CONDUCIR POR PRIMERA VEZ Y 2.451 RENOVADAS
DURANTE EL ANO (no considera duplicados)

LICENCIAS PROFESIONALES “CLASE A” NUEVAS Y RENOVADAS

DURANTE EL ANO

N° licencias de conducir Clase Al nuevas y renovadas en el afo:
N° licencias de conducir Clase A2 nuevas y renovadas en el afio:
N° licencias de conducir Clase A3 nuevas y renovadas en el afo:
N° licencias de conducir Clase A4 nuevas y renovadas en el afo:
N° licencias de conducir Clase A5 nuevas y renovadas en el afo:

32
335
99
242
60

LICENCIAS NO PROFESIONALES NUEVAS Y RENOVADAS DURANTE EL

ANO: 2.131 Clase By 138 Clase C.

LICENCIAS ESPECIALES NUEVAS Y RENOVADAS DURANTE EL ANO: 234

Clase D, 0 Clase E y 40 Clase F.

PROYECTOS INGRESADOS AL SEIM ANO 2025

ID Nombre Categoria | Tipo Estado Fecha de Ingreso | Comuna
10379217 | Local Comercial Basico Simple | Rechazado | 06/02/2025 Castro
10391340 | Supermercado Chailinec Cruce Rilan Basico Simple | Rechazado | 19/05/2025 Castro
10446876 | Edificio Los Carrera Basico Simple | Rechazado | 16/09/2025 Castro
10357292 | Conjunto Habitacional La Chacra Mayor Simple | Aprobado |26/03/2025 Castro
10366697 | Reposicion Museo Municipal y Biblioteca Piblica | Basico Simple | Aprobado | 03/01/2025 Castro
10409396 | Comercio y Bodega Basico Simple | Aprobado |02/09/2025 Castro
10445927 | Local Comercial Basico Simple | Aprobado | 28/10/2025 Castro
10452326 | Bodegas Chiloé Basico Simple | Aprobado |23/12/2025 Castro
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XIl. DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE Y
ORNATO

AREAS VERDES: Durante el 2025 hubo un incremento cercano alos 13.000 m2
de areas verdes que se incorporan a la mantencion. Adicionalmente crearon
nuevos jardines en Av. Galvarino Riveros, Altos de Gamboa, Cerro Millantuy y otros.

VIVERO MUNICIPAL: En 2025 produjo 18.000 plantas entre cubresuelos, arbustos
y arboles. Estas se entregan gratuitamente en actividades municipales y en Juntas
de vecinos. En el vivero también se realizan capacitaciones. Ahorro anual de
$36.000.000 por concepto de compra de plantas.

MANTENCION DEL ARBOLADO URBANO

Consiste en podas formativas, estéticas y preventivas, dependiendo de cada caso,
también talas en caso de arboles enfermos o por riesgo de caida. Como respaldo
se utiliza el informe que realiz6 un asesor externo, ingeniero forestal.

PROYECTO FONDO PARA EL RECICLAJE 2025 (FPR 2025) YO RECICLO EN
CASTRO ($14.000.000)

Considero la contratacion de una tallerista, 60 talleres de capacitacion en gestion,
reciclaje de residuos y concientizacion ambiental a diversas juntas de vecinos,
colegios, etc. Asimismo, incluyo la habilitacion y puesta en marcha del Punto Limpio
Municipal y la instalacion de puntos verdes tipo jaula.

PLAN COMUNAL DE REVALORIZACION DE RESIDUOS

En mayo de 2025 se lanzé oficialmente el Plan Comunal de Revalorizacion de
residuos. Cuenta con 16 puntos verdes fijos, 2 puntos verdes moviles.

MAPA DE LOS PUNTOS VERDES COMUNA DE CASTRO

Se muestran los puntos verdes distribuidos en la comuna de Castro e informacion
de los residuos reciclables. Para conocer la ubicacion detallada se debe escanear
el codigo QR o ingresar a: “goo.su/UIKqgf.”

CALENDARIO DE ROTACION BATEA “RECICLAJE DE ENVASES Y
BOTELLAS DE VIDRIO”

Existe una batea para el reciclaje de envases y botellas de vidrio que rota cada 15
dias por: Eusebio Lillo, Nercon “plaza”, Gamboa, “Plaza villa Chiloé”, Av. Galvarino
Riveros, “Cementerio de Castro”, Plaza “lomas de Castro” y otros.

RECOLECCION DE ACEITE USADO EN LA FIESTA DE LA CHILENIDAD

Durante las celebraciones de Fiestas Patrias se recolectd, de los diversos médulos,
90 litros de aceites usados. Este aceite fue entregado a la cooperativa Mas Valor
para ser reciclado y transformado en otros productos.

BALANCE FINAL DE RECICLAJE DE RESIDUOS ORGANICOS E
INORGANICOS

Residuos Orgéanicos: 48 toneladas (poda y corta de pasto) de parques, plazas, areas
verdes y solicitudes de juntas de vecinos. Estos residuos fueron transformados en
"abono organicao", para areas verdes de la comuna.
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Residuos Inorganicos: 62 toneladas recolectados de junio a diciembre de los 18
puntos verdes de la comuna.

CONTRATO “SERVICIO DE RETIRO DE RESIDUOS RECICLABLES Y
MANTENCION DE LOS PUNTOS VERDES DE LA COMUNA DE CASTRO”

Con fecha 21.03.2025 se aprueba el contrato de la licitacion publica ID 2730-44-
LE24 “SERVICIO DE RETIRO DE RESIDUOS RECICLABLES Y MANTENCION DE
LOS PUNTOS VERDES DE LA COMUNA DE CASTRO, al oferente NOVA TERRA
RECICLAJE SPA, RUT 77.442.821-6 por un monto global de $24.000.000
(veinticuatro millones de pesos), por el plazo de un afio.

SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO HUMEDAL URBANO DE NERCON

Castro cuenta con 308,1 hectareas protegidas o en vias de proteccién: Humedal
Urbano Ten Ten, Humedal Urbano Gamboa, Humedal Nercdén (proceso
reconocimiento) y Santuario Naturaleza Humedal Costero Putemun.

BALANCE FINAL DE RESIDUOS VALORIZADOS

Residuos reciclados Cantidad (Kg) Gestiény Valorizacién Publica -

Privada
Plasticos N° (1,2,4,5) 5.683 Municipal y Empresa Nova Terra
Vidrio 46.293 Municipal y Empresa Nova Terra
Papel y Cartén 8.253 Municipal y Empresa Nova Terra
Latas de Aluminio vy 920 Municipal y Empresa Nova Terra
Hojalatas
Tetra Pak 649 Municipal y Empresa Nova Terra
Pilas y Bateria 172 Municipal y Empresa Saesa
Neumadticos 5.790 Municipal y Empresa Nova Terra
Podas y cortes de pasto 438.000 Municipal y Empresa Gestion
Ambiente
Aceite domiciliario usado 90 Municipal y Cooperativa mas valor
Total 505.850

LICITACION SERVICIO DE ASEO Y BARRIDO DE ESPACIOS PUBLICOS ID
966131-69-LR26 ($104.900.200 MENSUALES): En diciembre de 2025 se adjudicé
la licitacion del Servicio de Aseo y Barrido de Espacios Publicos, la cual tiene una
duracion de 2 afios desde el 2 de enero de 2026. Entre las nuevas necesidades
solicitadas estan: vehiculos para el supervisor de aseo y trasladar contenedores en
actividades, camion recolector para los residuos de barrido de poblaciones, hidro
lavadora para limpiar espacios publicos, motobomba para limpiar camaras de aguas
lluvias, y otros.

OPERATIVOS DE ASEO Y RECUPERACION DE SECTORES PUBLICOS EN LA
COMUNA DE CASTRO: Se trata de barridos, retiro de escombros, tierra
acumulada, retiro de residuos y otros. Los lugares intervenidos son garitas del
Centro de Castro, ruta 5 sector de Nercéon, balneario Tenten, costanera Nercon y
Ruta 5 Norte. También se realizd recuperacion de veredas con el personal y
magquinaria municipal por requerimiento de Juntas de Vecinos. En el caso de los
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microbasurales, estos son detectados por personal municipal o por requerimiento
de Juntas de Vecinos.

OPERATIVOS DE LIMPIEZA DE SUMIDEROS: Aunque el SERVIU ejecuta planes
de limpieza de los sumideros segun la normativa vigente, la municipalidad apoya
con personal de aseo y barrido de calles antes de la temporada de invierno.

ADQUISICION DE CONTENEDORES DE 1.100 LITROS (LICITACION 2730-68-
LE25) ($13.254.220): Como planificacion de reemplazo por dafios de contenedores
0 para aumentar el nimero de contenedores en la comuna, se adquirieron 30
contenedores de 240 litros y 44 contenedores de 1.100 litros.

INSTALACION DE BATEAS O CONTENEDORES MULTIPROPOSITOS EN LA
COMUNA DE CASTRO: Estos contenedores se instalan por requerimientos de las
Juntas de Vecinos, incendios, operativos municipales o ayudas sociales. En el afio
2025 se instalaron 218 contenedores.

RECOLECCION MEDIANTE SISTEMA DE CONTENEDORES Y TRANSPORTE
DE I0S RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS PARA LA COMUNA DE
CASTRO: Con fecha 12 de noviembre de 2020 se adjudicd la licitacién publica ID
N° 965131-55-LE20 denominado "Recoleccion mediante Sistema de Contenedores
y Transporte de los Residuos Solidos domiciliarios para la comuna de Castro” a la
empresa Gestion Ambiente S.A., por el monto de $87.451.000 impuestos incluidos,
con un plazo de ejecucion de 6 afios y 6 meses a partir de la fecha de contrato, mas
los reajustes al servicio realizados cada segun variacion positiva del IPC, aplicando
este reajuste a los trabajadores del contrato.

FISCALIZACION MEDIO AMBIENTE: Este 2025 las fiscalizaciones aumentaron
un 41,2% respecto del 2024.

TALLERES DE EDUCACION Y SOCIO EDUCACION AMBIENTAL: Durante el
2025, se realizaron 40 talleres de reciclaje, tenencia responsable, proteccion de
ecosistemas, compostaje y huertos urbanos. Financiamiento mixto: $6 millones,
municipalidad y $14 millones, Ministerio Medio Ambiente.

ALIANZA AMBIENTAL PUBLICA PRIVADA: Convenios actuales: agrupaciones
animalistas, Neuvol, Infor, Nova Terra, Vitapro, Amichile, Sernapesca, Conaf,
Servicio de Salud, entre otros.

CONVENIO COLABORACION INSTITUTO FORESTAL (INFOR): Se renovaron
tanto el convenio de colaboracion como el comodato con el INFOR. La
municipalidad aporta $5.000.000 de manera anual y apoya la mantencion del
espacio del vivero forestal de Puacura. INFOR aporta anualmente 5000 plantas
forestales nativas para uso en areas verdes o donacion a la comunidad, administran
el terreno, realizan investigacion y realizan talleres de capacitacion.

OFICINA DE TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS: El afio 2025, se
realizaron 24 jornadas de control sanitario de mascotas en distintos puntos de la
comuna, atendiendo a un aproximado de 500 mascotas, ademas se realizaron 10
charlas de Tenencia Responsable. Esta unidad municipal trabaja de manera directa
con Carabineros y la Autoridad Sanitaria.

CENTRO VETERINARIO MUNICIPAL: se entregaron 2.115 controles sanitarios,
127 consultas, se aplicaron 1887 vacunas antirrdbicas, ademas de la respectiva
inscripcién en el Registro Nacional de Mascotas.

PROYECTO ESTERILIZACION DE CANINO Y FELINOS ($27.967.380): Se
postul6 y se adjudicé para el afio 2025 a través de fondos SUBDERE, un proyecto
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de esterilizacion que contempla 1.000 cirugias. Estas se realizaron en distintos
puntos de Castro, principalmente en el sector rural e insular.

ELABORACION PLAN DE ACCION COMUNAL CAMBIO CLIMATICO, COMUNA
DE CASTRO LICITACION 966131-53-LE25: La Municipalidad de Castro se
encuentra trabajando en un plan local de cambio climatico, de acuerdo a la Ley
Marco de Cambio Climatico donde se indica que las municipalidades de Chile deben
tener un plan local antes de junio de 2026.

DIA DEL ARBOL ($10.000.000): Se entregaron mas de 5000 plantas a la
comunidad, 2000 arboles nativos y 3000 plantas ornamentales. Este trabajo se
realizé en conjunto con juntas de vecinos y organizaciones de la comuna. El
convenio con INFOR permitié contar con 2000 arboles nativos.

LIMPIEZAS DE PLAYAS: Se realizaron jornadas en Yutuy, Rilan, Pedro Montt,
Pastahue y las islas de Quehui y Chelin, retirando residuos domiciliarios e
industriales (plasticos, vidrios, metales, cabos, plumavit, entre otros).Los residuos
recolectados se clasificaron en: los valorizables se derivan al centro IRAR de Nova
Terra y los descartables al vertedero municipal.

MANTENCIONES: Bulldozer Komatsu adquirido el 2022, la excavadora John Deere
(maquinarias del vertedero municipal), y camiones recolectores de residuos. El total
de la inversién hecha en mantenciones es de $17.193.728.

XIll. DIRECCION DE GESTION
ECONOMICA Y FISCALIZACION

OFICINA DE RENTAS Y PATENTES MUNICIPALES

INGRESO POR PATENTES ANO 2025: En el concepto comercial se registré un
monto de $1.598.909.146. En alcoholes, el monto fue de $71.756.483. Por concepto
de propaganda se obtuvieron $130.583.560, mientras que en aseo de patente el
monto alcanzo los $113.545.708. El total de ingresos por patentes durante el afio
2025 fue de $1.914.794.897.

En cuanto a las patentes municipales del afio 2025, se registraron 49 patentes de
tipo industrial, 1.623 comerciales, 279 profesionales, 331 de alcoholes, 62
correspondientes a microempresa familiar (MEF) y 17 provisorias, alcanzando un
total de 2.361 patentes.

Respecto a las patentes de microempresa familiar (MEF), se ingresaron 81 al
registro, de las cuales 62 fueron formalizadas, lo que corresponde a un 76,5%.

OFICINA DE DERECHOS Y CONTRIBUCIONES
e COBRO MOROSOS Y EXENCIONES DE PAGO

Cobro administrativo: 17.548
Convenios de pago suscritos con contribuyentes morosos: 173

Exenciones de pago aseos domiciliario: 231
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e ASEO DOMICILIARIO

Por Impuesto Territorial: $56.681.479
Patentes Municipales: $114.634.747
Cobro Directo: $171.077.276

Total: $342.393.502

CONVENIO CON SII IMPUESTO TERRITORIAL

El Convenio tiene el objetivo de potenciar y ampliar el trabajo colaborativo entre el
Sll y la Municipalidad de Castro, actualizando el catastro de bienes raices de la
comuna, lo que permite otorgar una mejor atencion a los vecinos, regularizando su
situacion tributaria y normalizando los ingresos del municipio por concepto de
impuesto territorial (contribuciones).

PERIODO FUNCIONAMIENTO ANO 2024

ORDENES DE TRABAJO DE CATASTRO RESUELTAS EN

LA COMUNA 3.655

INGRESO POR CONCEPTO DE CONTRIBUCIONES A LA

MUNICIPALIDAD (40%) $1.692.318.000

ADMINISTRACION TERMINAL MUNICIPAL DE BUSES DE CASTRO

INGRESOS TERMINAL MUNICIPAL 2025

CONCEPTO MONTO
CONCESION DE MODULOS $25.607.320
DERECHOS DE USOS DE LOSA $179.135.642
$204.742.962

OFICINA DE FISCALIZACION

e Infracciones aley de transito: Durante el periodo marzo 2025 a marzo 2026
realizaron 1.181 citaciones al Juzgado de policia Local.

FISCALIZACION A ACTIVIDADES COMERCIALES

Estos procesos de fiscalizacion se realizan en conjunto con las etapas de
renovacion de patentes y ademas de diversos operativos al comercio no autorizado.
El 2025 fueron derivadas al juzgado de policia local 143 citaciones.

FISCALIZACIONES PATENTES CON VENTA DE ALCOHOL

Durante el afio 2025 se efectuaron 372 fiscalizaciones a establecimientos con venta
de bebidas alcohdlicas.

FISCALIZACION PATENTES COMERCIALES SIN VENTA DE ALCOHOL

Durante el afio 2025 se efectuaron 401 fiscalizaciones a establecimientos sin venta
de bebidas alcohdlicas.

OTROS REQUERIMIENTOS
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En atencion a diversos requerimientos atendidos por la oficina de fiscalizacion de
acuerdo a sus facultades, se realizaron 182 procedimientos relacionados a las
siguientes materias: Microempresa Familiar, Distanciamiento Ley 19925,
Fiscalizacion Talleres Mecénicos, Verificacion De Publicidad, Verificacion Actividad
Comercial, Verificacion Ejercicio Comercial, Fiscalizacion De Juegos Electrénicos,
Verificacion Cobranza TGR, Fiscalizacién Ferias Y Otras, Respuestas Otras
Instituciones, Vehiculos Abandonados y Denuncia Lavado de Vehiculos.

XIV. JUZGADO DE POLICIA LOCAL

Durante el afio 2025, el tribunal registré la siguiente actividad jurisdiccional:

Total de Total de Total Causas
Causas Causas Pendientes de
Ingresadas Falladas Sentencia afio
afio 2025 afio 2025 2025
Materia

INFRACCION SIMPLE LEY TRANSITO 1.552 1.545 4
INFRACCION ORDENANZAS MUNICIPALES 274 269 4
INFRACCION LEY URBANISMO/CONSTRUCCION 10 4 6
INFRACCION LEY DEL CONSUMIDOR 98 21 20
INFRACCION LEY DE ALCOHOLES 478 478 0
INFRACCION LEY DE VOTACIONES POPULARES 13.526 13.526 0
INFRACCION LEY RENTAS MUNICIPALES 133 132 1
INFRACCION OTRAS LEYES 78 70 1
PARTES EMPADRONADOS TRANSITO 3.636 3.635 0
DENEGACION DE LICENCIA CONDUCIR 255 226 29
EXHORTOS DE OTROS JDOS.DE P.L. 45 44 0
LESIONES EN ATROPELLO 17 12 5
EXHORTOS A OTROS JUZGADOS 46 46 0
INFRACCION LEY DE BOSQUES 11 3 3
INFRACCION LEY DE VIGILANTES PRIVADOS 26 73 9
DANOS EN CHOQUE 237 169 42
QUERELLA Y DEMANDA CIVIL DANOS EN 5 1 -
CHOQUE
PRESCRIPCION MULTAS DE TRANSITO 1 1 -
DENUNCIA PARTICULAR DANOS EN CHOQUE 1 0 -
TOTAL 20.499 20.255 124

XV. CORPORACION MUNICIPAL

MEDIDAS IMPLEMENTADAS
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Mantencion de la operatividad del sistema de atencion primaria de salud,
regularizacion juridica institucional, coordinacion con el Sll, Tesoreria General de la
Republica, Contraloria y otros organismos, inscripcion en la plataforma de la
Contraloria General de la Republica, reorganizacion de deudas y pagos a
proveedores; e implementacion del sistema de compras publicas.

AREA DE SALUD
RED DE ATENCION Y GESTION OPERATIVA

Durante el periodo, se prioriza el fortalecimiento de la atencién primaria de salud:
Reorganizacion de la estructura del personal y de la gestion clinica, Implementacion
de campafias asociadas al per capita, superando el mayor aumento de los ultimos
afios, con 52.779 usuarios inscritos y validados, Coordinacion con el Servicio de
Salud para mejorar la oportunidad en el traspaso de programas (proyeccion 2026)
y Normalizacién de procesos de compra de medicamentos e insumos (en
desarrollo).

En materia de eficiencia del gasto:

e En 2024 se registré un gasto de $43.566.250 en arriendo de vehiculos y
lanchas.

e Durante 2025 se minimizaron los arriendos, optimizando recursos mediante
gestion interna salvo casos de programas o especiales

INFRAESTRUCTURA

Se realizaron diversas acciones orientadas a la mejora de infraestructura:
Reactivacion de proyectos: Reposicion CESFAM René Tapia (aun en proceso) y
Reposicion Posta de Chelin (en ejecucion). Luego de 4 afios se reanudaran los
trabajos de reposicion de la Posta de Chelin; Mantenciones generales ejecutadas
por equipos propios, reduciendo los costos; habilitacion de Casa TEA, reparaciones
sanitarias en Farmacia Popular y Optica; traspaso de terrenos (Galvarino Norte y
Pirugquina) al municipio; deteccidn de terrenos no inscritos, actualmente en proceso
de regularizacion; y preparacion de convenios de programacion de infraestructura
en salud.

GESTION JURIDICA

Se fortaleci6 la unidad juridica mediante: reorganizacion administrativa y
documental, ordenamiento de causas judiciales, actualizacion de catastro judicial,
generacion de acciones judiciales y denuncias ante Contraloria, revisién contractual
de servicios (en proceso) y revision de propiedades en el Conservador de Bienes
Raices (en proceso).

GESTION DE LICENCIAS MEDICAS

Se implementaron medidas para mejorar el control y gestién de licencias:
Creacion de equipo centralizado de gestidn, actualizacion de claves institucionales
y coordinaciéon con COMPIN, ACHS y gremios, sistematizacién de informacion
desde 2023 a la fecha, elaboracion de manual de procedimientos (en aprobacion).

SALUD OCUPACIONAL

Se desarrollaron acciones orientadas a la prevencién y bienestar laboral:
actualizacion comité en el marco de la Ley Karin, Implementacién de canal de
denuncias web, Convenio con ACHS y cumplimiento de actividades asociadas,
Intervenciones psicosociales en equipos de trabajo, Reevaluacién de protocolos de
seguridad (en proceso) e implementacién del DS44 (en proceso).

ADMINISTRACION Y FINANZAS
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e Actualizacién del directorio institucional (caducado desde 2023).
e Coordinacion con organismos publicos (Sll, Tesoreria, Contraloria).

e Regularizacion tributaria: Pago de impuestos 2024 por $594 millones e
implementacion de pagos mensuales.

e Deteccion de fondos impuesto territorial por aproximadamente $1.900
millones a recuperar por trabajo del Municipio.

e Ordenamiento de cuentas bancarias y apoderados.

e Implementacién de controles de pago y resoluciones administrativas.
e Mejora en procesos contables y rendiciones.

e Transparencia en deudas con proveedores.

e Gestion de pago a proveedores por deudas de arrastre (2024 hacia atras)
por $1.118.526.724, de los cuales corresponden a Educacion $485.450.000,
y a Salud $633.076.724.

MEDIDAS DE EFICIENCIA' Y AHORRO

Se destaca la eliminacion de arriendos y optimizacién de espacios, la reduccién de
servicios externos mediante equipos propios, la eliminacion de 46 lineas telefénicas
y servicios asociados (ahorro anual de $30.555.757), la recuperacién de 8 vehiculos
institucionales (de un total de 29), la eliminacion de arriendos de vehiculos (excepto
programas especificos), convenios de pago con empresas de servicios (Telsur) por
$100.938.086 y traspaso de administracién del Polideportivo a la Municipalidad de
Castro.

IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS

e Creacion de Manual Procedimiento Compras y Contrataciones publicas.

e Creacion del Plan Anual de Compras de la Corporacion, el cual es exigido
cada afio por la Direccion de Chile Compra.

e Delimitacion de roles y funciones de los participantes en las compras
publicas, fomentando la probidad y transparencia, y evitando Ila
concentracion de toma de decisiones en un grupo reducido.

e Capacitacion de Compras publicas para los funcionarios de Salud, con apoyo
de la llustre Municipalidad de Castro.

e Participacion en el programa de Probidad y Transparencia dictado por el
Observatorio de la Direccion de Chile Compra.

e Creacion de la figura de Control presupuestario para ordenar gastos.

e Nuevo ordenamiento y exigencia de documentacion de respaldo asociada a
procesos de contratacion.

e Ahorros significativos de hasta 35% por contratar de manera concursal todos
los procesos de compras y contrataciones de la institucion.

EDUCACION

Durante el afio 2025 se completé el proceso de traspaso de las unidades educativas
de la comuna al Servicio Local de Educacién Publica (SLEP), en el marco del
convenio de ejecucion del Plan de Transicion suscrito el 8 de mayo de 2020 entre
el Ministerio de Educacién y la Corporacion Municipal de Castro.
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Si bien la administracion de los establecimientos ya fue transferida al Estado, la
responsabilidad del cierre contable del area de educacidén permanece radicada en
el municipio, proceso que se proyecta finalizar hacia el afio 2028.

En este contexto, se contempla a la fecha una rendicibn estimada de
$32.000.000.000, correspondiente al saldo final del proceso.

REESTRUCTURACION INTERNA

Como consecuencia del nuevo escenario institucional, se desarrollé6 una
reestructuracion interna orientada a mejorar la eficiencia, transparencia y capacidad
de respuesta. Para ello se realizaron las siguientes acciones: revision de la
estructura organizacional, redefinicion de funciones, fusién de areas, redistribucion
de responsabilidades, optimizacion de recursos, implementacion de nuevos
sistemas de informacion y control, e implementacién de un sistema interno de
compras publicas acordes a la normativa vigente.

GESTION AREA DE SALUD

Durante el afio 2025, primer afio de la actual administraciéon comunal, el Area de
Salud Municipal desarrollé su gestion con un fuerte enfoque comunitario, reforzando
el compromiso de los distintos actores locales con la salud publica.

En este periodo se elaboré y presento el Plan Comunal de Salud 2025, instrumento
estratégico construido mediante un proceso participativo que incluyo diagnosticos
comunitarios, trabajo técnico de los equipos de salud y la aprobacion del Concejo
Municipal.

Asimismo, esta administraciéon asumio un sistema de salud con un importante déficit
financiero. Se implementé un Plan de Ajuste 2025, basado en la austeridad,
eficiencia y transparencia, para avanzar en el ordenamiento financiero, reduciendo
deudas y mejorando la sostenibilidad del sistema.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION

En 2017, el 10,9% de la poblacion correspondia a personas mayores de 65 afos,
cifra que aument6 a 12,5% en 2024. El indice de envejecimiento paso de 52,5 a
71,5 personas mayores por cada 100 menores de 15 afos.

Actualmente, la red APS cuenta con 52.779 usuarios inscritos y validados, de los
cuales: 27.115 corresponden a mujeres y 25.664 a hombres; el mayor aumento de
los ultimos afios, lo que posiciona a Castro como un centro de referencia territorial.

Ademas, aproximadamente 17,8% de la poblacion inscrita en los centros de salud
tiene mas de 60 afos.

En cuanto a la variable indigena a nivel comunal la mayoria se identifica como
mapuche lo que equivale a un 26,9%, similar a la Region de Los Lagos, y mayor a
nivel nacional.

La comuna también presenta una creciente diversidad cultural, con presencia de
poblacién migrante principalmente de Venezuela, Colombia, Argentina y otros.

INFRAESTRUCTURA Y MEJORAMIENTO DE LA RED

Durante el afio 2025 se realizaron diversas acciones orientadas a mejorar las
condiciones de infraestructura y optimizar el uso de los recursos disponibles:

A. Disminucion de arriendos de inmuebles utilizados por el area de salud,
manteniendo actualmente solo un espacio arrendado destinado a la Casa
TEA, Segun Variacion entre 2024 y 2025 la disminucion mensual la
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diferencia: $5.200.000 - $3.064.000 = $2.136.000 y variacién porcentual:
(-2.136.000 / 5.200.000) x 100 = -41,1%

B. El gasto mensual en arriendos disminuye un 41,1% en 2025 del afio 2024

C. En cuanto a la inversién en mejoras de infraestructura en dispositivos de la
Red APS, las cuales fueron ejecutadas por funcionarios de la Corporacion,
se realizaron las siguientes intervenciones:

D. Mejoramiento de la vivienda destinada a TENS en la Isla Quehui,
contribuyendo a mejorar las condiciones laborales del personal que
desempeiia funciones en sectores insulares.

E. Arreglo sistema alcantarillado Cesfam René Tapia, Farmacia y Optica

Municipal

Arreglo sistema de agua Cesfam Quillahue

Inversién en mejoras de infraestructura en distintos establecimientos de la

red comunal (detalle de inversion en anexos).

H. Modernizacién y regularizacién de la Central de Esterilizacion del CESFAM
Quillahue, permitiendo fortalecer los estandares de seguridad y calidad en
los procedimientos clinicos.

I. Tras 4 afios se reanudan los trabajos de reposicion de posta de Chelin.

O m

GESTION CLINICA Y PRESTACIONES DE SALUD

El afio 2025 registré un aumento significativo en la poblacién inscrita. En 2024, el
total de inscritos alcanzo las 50.751 personas, mientras que en 2025 aumento a
52.973 personas. Este crecimiento representa un alza de 2.222 personas,
equivalente a un incremento aproximado del 4,4%.

Durante este afio, la red de Atencion Primaria de Salud de la comuna de Castro dio
cumplimiento a las Metas Sanitarias establecidas por el Ministerio de Salud,
orientadas a mejorar los indicadores de salud de la poblacion, la que alcanzo un
96,49% de cumplimiento de las Metas Sanitarias, resultado que refleja un alto nivel
de desempefio en la gestion de salud comunal.

PRINCIPALES AVANCES

e Durante el afio 2025 se realizaron 51.934 atenciones médicas por
morbilidades y control de pacientes cronicos. En el ambito de salud mental,
estas se suman a las atenciones meédicas, alcanzando un total de 4.642
personas atendidas. Por su parte, las atenciones odontoldgicas llegaron a
27.120, mientras que en el Servicio de Alta Resolutividad (SAR) se
registraron 36.602 atenciones. Todo ello, junto con otras prestaciones
otorgadas en la red de Atencion Primaria de Salud de Castro, permitié dar
respuesta a la creciente demanda de la poblacion usuaria

e Fortalecimiento de los programas de enfermedades cronicas, con
seguimiento a pacientes con diabetes, hipertension y otras patologias.

e Avances en procedimientos diagndsticos, incluyendo limpieza de listas de
espera en ecografias abdominales y endoscopias a octubre 2025 se
realizaron, 250 atenciones

e Desarrollo de operativos médicos en Castro y sectores insulares, realizados
en colaboracion con la Fundacion SOS Chloé y Rotary Alihuen, en el marco
de alianzas publico-privadas y voluntariado, se realizaron mas de 200
atenciones, en diversas especialidades médicas, incluyendo medicina
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interna, urologia, nefrologia, cardiologia y radiologia; ademas de
procedimientos y examenes.

e Mejoras en la implementacién y abastecimiento de la Farmacia Municipal,
incluyendo adquisicién de medicamentos e insumos.

e Normalizacién procedimientos clinicos y sanitarios incluye manejo REAS.

e Realizacion de un inventario completo del area de salud, fortaleciendo la
gestion administrativa.

e Fortalecimiento del equipo de Cuidados Paliativos Universales, mediante la
incorporacion de 44 horas médicas adicionales al equipo multidisciplinario.

e Desarrollo de la estrategia de Clinica Escolar, orientada a la promocién y
prevencién de salud en adolescentes.

e Cumplimiento del 97,6% del Plan de Salud 2025, uno de los niveles mas altos
de la provincia.

e Avances en el proceso de acreditacion 2025 y certificacién del Modelo de
Atencion Integral de Salud Familiar y Comunitario (MAIS).

En la comuna de Castro, la evaluacion mediante la Pauta MAIS (Modelo de Atencion
Integral de Salud) se constituye como un proceso clave para asegurar la calidad de
la atencion en la red de salud. El proceso mas reciente fue realizado durante el
ultimo trimestre del 2025 y su certificacion tiene una vigencia de 3 afios. En dicha
evaluacion se alcanzaron excelentes resultados:

CESFAM RT: 90,7% de cumplimiento; CESFAM Quillahue: 94,4%; CECOSF Llau
llao: 97%; CECOSF Rilan: 91,6%; CECOSF Kintunien: 94,2%; CECOSF Gamboa:
81,7%; Posta Chelin: 95%; Posta Quehui: 90,7%; Posta Curahue: 93,3%; Posta
Yutuy: 94,5%; Posta Pid Pid: 90% y Posta Puyan: 93,3%.

En el marco del plan de promocién de salud, se hizo entrega de maquinas de
ejercicio y mobiliario destinado a fomentar la actividad fisica y promover estilos de
vida saludables en la comunidad por un monto de $5.000.000 millones de pesos

e Durante el afio, el sector salud a través del Programa de Promocion realizan
diversos hitos en el ambito educacional, sanitario y comunitario, como ferias
de salud y eventos deportivos, con el objetivo de promover estilos de vida
saludables en la comuna.

e Se generaron diversos proyectos financiados por el Programa de Fomento
de la Participacion Social en Atencidén Primaria del Servicio de Salud Chiloé,
proyectos que surgen de un diagndstico comunitario que prioriza temas
relevantes y busca mejorar el bienestar y calidad de vida de las personas por
un monto aproximado de $36.000.000 de pesos.

INNOVACION Y TECNOLOGIA EN SALUD

e Implementacion de la estrategia de Telesalud, iniciada en el CECOSF
Gamboa y CESFAM Quillahue, y en marcha blanca en el CESFAM Dr. René
Tapia.

e Avances en el proceso de modernizacion de la Atencidon Primaria de Salud,
gue incluye: revision de prestaciones, optimizacion de rendimientos clinicos,
uso de plataformas digitales, disminucién de carga administrativa en equipos
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de salud, implementacion sistema AIDIA e inicio de implementacion de
laboratorio de 6ptica comunal, proyectado para abril de 2026.

SALUD MENTAL: UNA PRIORIDAD COMUNAL

Durante el afio 2025 se incorpord una Dupla Psicosocial a la dotacién central del
Departamento de Salud, compuesta por una psicéloga y una asistente social.
También se avanzé en el fortalecimiento del programa de salud mental, con especial
énfasis en la prevencion del suicidio, considerando la tasa comunal de 15,2. Se
desarrollaron talleres comunitarios, conversatorios y espacios de encuentro para
fortalecer el bienestar psicoldgico desde la comunidad y se implement6 el Plan de
Atencidn Integral para Personas con Condicién del Espectro Autista.

ESTRATEGIAS PARA PERSONAS MAYORES

“Castro cuida y acompafia a las personas mayores de la comuna”: es un programa
de accion integral orientado a mejorar la calidad de vida y cuidados de personas
mayores, abordando aislamiento social, falta de redes de apoyo, cuidadores que
también son personas mayores y otros.

En agosto de 2025 se constituy6d la Mesa Comunal del Adulto Mayor de Castro, con
participacion de diversas instituciones y programas municipales.

GESTION FINANCIERA Y RECURSOS HUMANOS

Las inversiones de atencion primaria, tienen un financiamiento mixto conformado
por aportes del MINSAL (per cépita/convenios PRAPS (Programa de Refuerzo de
Atencion Primaria), aporte Municipal y recursos propios.

Uno de los pilares de esta gestion ha sido la transparencia en el uso de los recursos
publicos.

e Durante el afio 2025, se recibieron $3.426.114.467 en recursos provenientes
de convenios.

e El aporte Municipal por concepto de SAR, Optica y Farmacia fue
$1.348.294.096.

e EI PER Capita fue de $9.916.576.175

e Se fortalecieron los procesos de adquisiciones a través del portal publico,
promoviendo mayor transparencia.

e Se realizaron inversiones en equipamiento clinico y tecnolégico, incluyendo
adquisicibn de computadores, equipamiento clinico y estanques de
combustible, entre otros.

e Se avanz6 en capacitaciones y fortalecimiento del capital humano.

Ademas, se logro una disminucion significativa en gastos operativos, destacando el
servicio de aseo con una reduccion cercana al 48% mensual.

PROYECTOS COMUNALES 2025
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e ESTRATEGIA MEDICO COMUNITARIO: orientada a acercar la atencion
médica a la poblacion mediante consultas de morbilidad en sedes
comunitarias urbanas y rurales.

e FORTALECIMIENTO DE LA SALUD MENTAL COMUNAL: Generar
espacios en contextos sociales que den la oportunidad a los vecinos de
Castro de fortalecer sus comunidades con énfasis en prevencion y promocion
del bienestar psicoldgico.

e GESTION DE LA DEMANDA EN SALUD: Implementacion programa
confirmacion de citas para disminuir inasistencia (controles y consultas).

e PROGRAMA DE MULTIMORBILIDAD (ECICEP): piloto iniciado en
CESFAM Dr. René Tapia y ampliado a otros establecimientos.

e ADQUISICION DE TEST RAPIDO DE PREVENCION DE CANCER
GASTRICO: Esta iniciativa responde a la alta prevalencia de esta
enfermedad, la cual constituye una de las principales causas de mortalidad
en la poblacion de Castro, alcanzando aprox. un 64%.

e IMPLEMENTACION DEL MODELO DE SALUD INTERCULTURAL,
CONFORME AL DECRETO 21 DEL MINISTERIO DE SALUD: pretende
garantizar una atencion de salud respetuosa, que reconozca y proteja
practicas tradicionales de sanacion de pueblos indigenas.

FARMACIA MUNICIPAL

La Corporacion Municipal ha efectuado transferencias de recursos por montos
aproximados a $80.000.000, aprobadas conforme a la normativa vigente y
destinadas principalmente a la reposicién de stock de medicamentos y al normal
funcionamiento de la Farmacia, destinados a: adquisicion de medicamentos e
insumos farmacéuticos, pago a proveedores farmacéuticos autorizados y gastos
operacionales asociados al funcionamiento de la Farmacia.

El stock de medicamentos es dinamico y varia constantemente debido a la venta
directa a la comunidad, vencimientos, ajustes de inventario y rotacion de productos.
Parte de los recursos ejecutados corresponde a medicamentos ya comercializados
a usuarios de la Farmacia Municipal.

Actualmente, el valor estimado del stock disponible en bodega corresponde a la
existencia real de medicamentos a la fecha del dltimo inventario realizado.

OPTICA MUNICIPAL “CONCEJAL RENE VIDAL”

El sistema de licitacion ha permitido reducir costos y diversificar la oferta de
productos, logrando que este beneficio llegue efectivamente a los vecinos de
Castro. Durante la actual administracién, se ha fortalecido el proceso de licitacion
publica, lo que ha permitido adquirir marcos Opticos en distintos rangos de precios
econdmicos, intermedios y de alta gama manteniendo estandares de calidad.



	l. ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL
	A. OFICINA DE PROTECCIÓN CIVIL Y EMERGENCIAS
	B. DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RRPP

	ll. SECRETARIA MUNICIPAL
	Ill. SECRETARIA COMUNAL DE PLANIFICACIÓN
	PLAN DE DESARROLLO COMUNAL; PLADECO 2023 – 2026:
	PROGRAMA DE REVITALIZACIÓN DE BARRIOS E INFRAESTRUCTURA PATRIMONIAL EMBLEMÁTICA (PRBIPE). El Programa, desarrollado y financiado por el Gobierno de Chile a través de la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo SUBDERE, del Ministerio del ...
	PROYECTOS HABITACIONALES – OFICINA DE LA VIVIENDA

	IV. DEPARTAMENTO JURÍDICO
	FESTIVALES COSTUMBRISTAS RURALES 2025
	FERIA DE LA BIODIVERSIDAD Y FESTIVAL COSTUMBRISTA CHILOTE
	PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSIÓN DE EVENTOS CULTURALES
	PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSIÓN EVENTOS CULTURALES - FERIA DEL LIBRO
	PROGRAMA DE ACTIVIDADES TRADICIONALES (Fiesta de la Cazuela)
	FIESTAS PATRIAS (Fiesta de la Chilenidad)
	PROGRAMA DE FOMENTO Y DIFUSIÓN AL TURISMO

	VI. DIRECCIÓN SOCIAL COMUNAL
	ATENCIONES Y CONSULTAS REALIZADAS:
	REGISTRO SOCIAL DE HOGARES (RSH):
	REGISTRO DE PERSONAS EN SITUACIÓN DE CALLE
	PROGRAMA ASISTENCIA SOCIAL
	PRESTACIONES MONETARIAS
	SUBSIDIO ÚNICO FAMILIAR (SUF)
	PROGRAMA BECAS DE MANTENCIÓN
	REBAJA AL SERVICIO DE ASEO COMUNAL

	VlI. DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA
	CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PÚBLICA (CCSP)

	VllI. DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES
	TRÁMITES EN DIRECCIÓN DE OBRAS MUNICIPALES
	LEY DE APORTE AL ESPACIO PÚBLICO LEY 20.958
	INSPECCIONES TÉCNICAS DE OBRA
	▪ 14 OBRAS EJECUTADAS 100% CON RECEPCIÓN PROVISORIA.
	▪ 07 OBRAS EN EJECUCIÓN INICIADAS EL AÑO 2025.
	▪ 01 OBRA TERMINADA CON MULTA.
	▪ 01 OBRA NO TERMINADA EN PROCESO DE LIQUIDACIÓN CON MULTA.
	▪ 2 OBRAS EJECUTADAS EN PROCESO DE RECEPCIÓN PROVISORIA.
	▪ 01 CONCESIÓN SERVICIO DE MANTENCIÓN INTEGRAL Y RECAMBIO LED DEL SISTEMA DE ALUMBRADO PÚBLICO DE LA COMUNA DE CASTRO EN EJECUCIÓN.
	LISTADO DE OBRAS EJECUTADAS AÑO 2025
	MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN MUNICIPAL

	IX. DIRECCIÓN DE DESARROLLO COMUNITARIO
	OFICINA DE LA MUJER
	OFICINA MUNICIPAL DE DISCAPACIDAD
	UNIDAD DE INTERVENCIÓN FAMILIAR
	OFICINA ADULTO MAYOR
	CENTRO DE ATENCIÓN ESPECIALIZADO EN VIOLENCIAS DE GÉNERO (CAEVG)
	OFICINA DE DEPORTES Y JUVENTUD
	CENTRO DIURNO DEL ADULTO MAYOR, QUEL QUEL
	PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL INDÍGENA (PDTI)
	OFICINA DE PESCA
	PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR

	X. DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
	Balance de Ejecución Presupuestaria (BEP)

	XI. DIRECCIÓN DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE PÚBLICO
	● PERMISOS DE CIRCULACION PAGADOS AÑO 2025
	PROYECTOS INGRESADOS AL SEIM AÑO 2025

	XlI. DIRECCIÓN DE MEDIO AMBIENTE Y ORNATO
	VIVERO MUNICIPAL: En 2025 produjo 18.000 plantas entre cubresuelos, arbustos y árboles. Estas se entregan gratuitamente en actividades municipales y en Juntas de vecinos. En el vivero también se realizan capacitaciones. Ahorro anual de $36.000.000 por...

	XllI. DIRECCIÓN DE GESTIÓN ECONÓMICA Y FISCALIZACIÓN
	OFICINA DE RENTAS Y PATENTES MUNICIPALES
	INGRESO POR PATENTES AÑO 2025: En el concepto comercial se registró un monto de $1.598.909.146. En alcoholes, el monto fue de $71.756.483. Por concepto de propaganda se obtuvieron $130.583.560, mientras que en aseo de patente el monto alcanzó los $113...
	En cuanto a las patentes municipales del año 2025, se registraron 49 patentes de tipo industrial, 1.623 comerciales, 279 profesionales, 331 de alcoholes, 62 correspondientes a microempresa familiar (MEF) y 17 provisorias, alcanzando un total de 2.361 ...
	Respecto a las patentes de microempresa familiar (MEF), se ingresaron 81 al registro, de las cuales 62 fueron formalizadas, lo que corresponde a un 76,5%.
	OFICINA DE DERECHOS Y CONTRIBUCIONES
	CONVENIO CON SII IMPUESTO TERRITORIAL
	OFICINA DE FISCALIZACIÓN

	XIV. JUZGADO DE POLICÍA LOCAL
	XV. CORPORACIÓN MUNICIPAL
	EDUCACIÓN
	GESTIÓN ÁREA DE SALUD


